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Rio Grande do Sul

INTRODUCAO

O Conselho Regional de Medicina Veterinaria em seus 55 anos de
atuacdo, tem sido desafiado a entregar para a sociedade, um servico de
qualidade, pois a missdo do Conselho consiste em assegura 0 exercicio
exemplar da profissdo, orientando, normatizando e fiscalizando os profissionais
e as empresas que encontram-se registradas, com o objetivo de proteger a
sociedade dos maus profissionais. E no ano de 2024 fomos desafiados a fazer
muito mais pela classe, pelos animais e pela sociedades, pois com as
enchentes que assolaram o nosso Estado, tivemos que agir muito rapidamente
para auxiliar nas demandas geradas.

Para dar conta desta e de todas as outras demandas torna-se
fundamental trabalhar com um planejamento meticuloso e detalhar todas todas
as acOes a serem desenvolvidas e colocadas em pratica pela gestao para que
este trabalho seja percebido pelos profissionais e pela sociedades, pois é para
eles que um Conselho Profissional deve trabalhar e agir.

O Tribunal de Contas da Unido tem fortalecido cada vez mais o papel e a
funcdo dos Conselhos Profissionais na defesa da sociedade e para que isso
possa ocorrer, 0 planejamento torna-se peca fundamental, seja na instituicao
publica, privada, com ou sem fins lucrativos, pois a partir dele, pode-se planejar
o futuro e minimizar as ameacas, potencializando as forcas e as oportunidades,
portanto, sem planejamento ndo existe gestdo eficiente, eficaz e efetiva.

Oliveira (2014) diz que o processo de planejar € amplo, pois envolve um
modo de pensar que leva a indagacdes e questionamentos sobre o que fazer,
como, quando, gquanto, para quem, por que, por quem e onde. Quando a gestao
reserva um tempo para refletir sobre estas indagacdes, € natural que este
processo resulte no aprimoramento da tomada de decisbes presentes e 0
impacto das mesmas no futuro e como estas agfes irdo ampliar os resultados

esperados.
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1. Historico da Instituicéo

Neste ano em que o CRMV-RS comemorou seus 55 anos de criacéo,
olha-se para o rico historico desta instituicdo e deste sistema CFMV/CRMV’s e
salienta-se cada vez mais, o protagonismo de profissionais que se dedicaram e
gue continuam se dedicando para a valorizacdo da profissao.

Desde a formatura da primeira turma de Medicina Veterinaria, em 1917,
até 1933, ndo havia nenhuma regulamentacédo para a atividade. Somente em 09
de setembro de 1933, por meio de um decreto do presidente Getulio Vargas, €
gue foram normatizadas as condi¢cdes e os campos de atuacdo do meédico-
veterinario, exigindo-se o diploma de curso superior para 0 exercicio
profissional.

Inicialmente, a Superintendéncia do Ensino Agricola e Veterinario do
Ministério da Agricultura foi responsavel pelo registro e pela fiscalizacdo. No
entanto, o desejo de constituir uma entidade forte e representativa, uma “Ordem
dos Veterinarios”, permanecia presente, como demonstrou uma mog¢ao
apresentada no Congresso Brasileiro de Medicina Veterinaria (CONBRAVET)
de 1953. Ja dez anos antes, os profissionais reunidos no CONBRAVET
afirmaram que deveria ser ampliada e reforcada a fiscalizacdo do exercicio
profissional no Pais.

No Congresso Nacional, a discussédo sobre a criagdo dos conselhos
federal e regionais de Medicina Veterinaria, assim como o0 exercicio da
profissdo, teve inicio em 1957 e se prolongou por 11 anos, até que em 23 de
outubro de 1968 foi sancionada a lei 5.517, base legal da atividade médico
veterinaria até hoje. Essa é a norma que rege a atuacdo do sistema
CFMV/CRMVs. Logo em seguida, a lei 5.550, de 04 de dezembro de 1968,
instituiu a profissdo de zootecnista e determinou que o registro dos profissionais

se desse junto aos Conselhos de Medicina Veterinaria.
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O Conselho Federal de Medicina Veterinaria (CFMV) e os Conselhos
Regionais de Medicina Veterinaria foram criados pela Lei n°® 5.517, de 23 de
outubro de 1968, em seu art® 7, no intuito de estabelecer a fiscalizagcdo do
exercicio profissional da classe veterinaria observando os principios reguladores
da profissdo, além de orientar, supervisionar e disciplinar as atividades relativas
a profissdo de médico veterinario. Os Conselhos Federal e Regionais de
Medicina Veterinaria constituem em seu conjunto uma autarquia dotada de
personalidade juridica de direito publico, com autonomia técnica, administrativa
e financeira.

O Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Rio Grande do Sul
(CRMV-RS) foi fundado em 12 de setembro de 1969, quando nove médicos
veterinarios reunidos na sede da Sociedade de Veterinaria do Rio Grande do
Sul (SOVERGS), no centro de Porto Alegre, concluiram uma longa etapa de
mobilizacdo para criacdo de 6rgdo de fiscalizacdo do exercicio profissional.

Em seus 54 anos de histéria, 0 CRMV-RS passa por uma constante
evolucdo, tanto em estrutura fisica quanto servigcos prestados a comunidade
médica veterinaria e zootécnica, assim como ao publico em geral.

Na atualidade, o0 CRMV-RS também tem a missdo de marcar posicdo no
debate politico em defesa da garantia, aos médicos veterinarios e zootecnistas,
de seu espaco no mercado de trabalho, principalmente pela manutencdo das
atividades privativas, hoje reivindicadas por outras profissdes. O bem-estar
animal e a saude publica sdo temas que mobilizam o Conselho e os

profissionais a ele ligados.

2. Apresentacéao da Instituicao

Os Conselhos Regionais de Medicina Veterinaria sdo constituidos, a
semelhanca do Conselho Federal, de um presidente, um vice-presidente, um
secretario-geral e um tesoureiro, seis conselheiros efetivos e seis conselheiros
suplentes devidamente inscritos nas respectivas regides e que estejam em
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pleno gozo de seus direitos, eleitos por escrutinio secreto e maioria absoluta de
votos, para uma gestdo de trés anos. Estes Conselhos sdo regidos pelas
normas do CFMV e pela legislacéo inerente.

O CRMV-RS atende a sua classe e ao publico em geral, disponibilizando
aos interessados 0s seguintes servicos: a fiscalizacdo do exercicio profissional
dos seus inscritos, julgamento do ato profissional e suas condi¢cdes, execucao e
cancelamento de inscricdo de profissionais, registro e cadastro das empresas
prestadoras de servicos que envolvem servicos prestados por seus
profissionais, bem como a apuracdo de dendncias recebidas das autoridades e
da sociedade civil. Exerce atividades de supervisdo e fiscalizacdo da ética no
Estado, onde é julgador e disciplinador das atividades prestadas pelos
profissionais médicos-veterinarios, cabendo-lhe o trabalho de zelar pelo
desempenho ético aceitavel e pelo prestigio e bom conceito da profisséo e dos
gue a exercam legalmente.

A sede do CRMV-RS esta localizada no municipio de Porto Alegre, ocupa
mais de 1000 metros quadrados em um centro profissional do bairro Bom Fim,
na Rua Ramiro Barcelos, n°® 1793 conj. 201, onde é realizado o atendimento ao
publico e demais atividades administrativas. A sede conta ainda com um
auditério para 70 pessoas, onde sao realizadas sessfes plenérias e eventos de
capacitacao profissional.

Além da sede, existem cinco secretarias regionais distribuidas nos
municipios: Bagé, Caxias do Sul, Passo Fundo, Pelotas e Santa Maria. Estas
secretarias atuam como postos de atendimento e polo base da fiscalizacéo a fim
de facilitar aos profissionais, empresas e sociedade, 0 acesso aos Servigcos
oferecidos pelo Conselho.

Em Esteio, esta localizada a Casa do Veterinario, dentro do Parque de

Exposicoes Assis Brasil, onde acontece anualmente a FENASUL e a

EXPOINTER.
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Unidades do CRMV-RS

Passo Fundo @)

Caxias do Sul(®

Santa Maria @
Porto Alegre €)

@) Bagé
Pelotas ©

@ Passo Fundo @) Santa Maria
R. Teixeira Soares, 1075/804 Alameda Antofagasta, 77/409
Passo Fundo/RS Santa Maria/RS

© Porto Alegre O Bagé
R. Ramiro Barcelos, 1793/201 Rua Bento Gongalves, 285/804
Porto Alegre/RS Bagé/RS

© Pelotas ® Caxias do Sul
Rua Félix Xavier da Cunha, 705 Av. Julio de Castilhos, 1258/1003
Salas 513 e 514 - Galeria Firenze Caxias do Sul/RS
Pelotas/RS

Figura 01: Mapa das Secretarias Regionais do CRMV-RS
Fonte: Comunicacao
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3. Finalidade e competéncias institucionais

Os CRMVs tém, por finalidade, orientar e fiscalizar o exercicio das
profissbes de meédico veterinario e zootecnista, bem como servir de 6rgéos de
consulta dos governos da Unido, dos Estados e dos Municipios, em assuntos
referentes ao exercicio profissional, ao ensino, a pesquisa, a extensdo, a
producdo animal, & defesa sanitaria, a salde publica e ao meio ambiente, assim
como em matéria direta ou indiretamente relacionada com a industria e o
comércio de produtos veterinarios, produtos de origem animal e seus derivados,
nas areas sob suas respectivas jurisdicoes.

Competéncias institucionais do CRMV-RS:

e Organizar seu regimento interno, submetendo-o a aprovacédo do CFMV;

e Inscrever os profissionais registrados residentes em sua jurisdicdo e
expedir as respectivas carteiras profissionais;

e Examinar as reclamacdes e representacdes escritas acerca dos servigos
de registro e das infracbes da Lei n® 5.517 e decidir, com recursos para o
CFMV,

e Solicitar ao CFMV as medidas necesséarias ao melhor rendimento das
tarefas sob a sua algcada e sugerir-lhe que proponha a autoridade
competente as alteracbes desta Lei, que julgar convenientes,
principalmente as que visem a melhorar a regulamentacéo do exercicio da
profissdo de médico-veterinario;

e Fiscalizar o exercicio da profissdo, punindo os seus infratores, bem como
representando as autoridades competentes acerca de fatos que apurar e
cuja solucéo nao seja de sua alcada;

e Funcionar como Tribunal de Honra dos profissionais, zelando pelo prestigio
e bom nome da profissao;

e Aplicar as sancoes disciplinares, estabelecidas na Lei n® 5.517;

CRMV Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
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e Promover perante o juizo da Fazenda Publica e mediante processo de
executivo fiscal, a cobranca das penalidades previstas para execugao da
Lein®5.517;

e Contratar pessoal administrativo necessario ao funcionamento do
Conselho;

e Eleger delegado-eleitor, para a reunido que se refere o artigo 13 da Lei n°

5.517.

4. Organograma da Instituigao

A seguir é apresentado o organograma funcional do CRMV-RS.

@ Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Rio Grande do Sul

CONSELHO DIRETORIA
PLENARIO EXECUTIVA
Comissdes ' Assessona de Controladoria,,_| Gabinete da
Assessoras | Ouwvidoria e Auditoria | Presidéncia )
(Gerdocia oe ) )
| Prgcensos
Pr de
Crcanense) | s )
= 2 . .
[ Assessoria Técnica || [ Assessoria de
| Veteringria | "t Comunicagio
asesora | 1 TEORE ]
Juidica ] | (___lnlormscso
SECRETARIA TESOURARIA
GERAL
1 I 3 | % 1 : I r v 1
oitote be Mendmarss] [ Umdstese ]| Ustetede [ mnne 1‘ Ut de H~ | \nidate o j w*.-o.,,......ll ndate | tate o
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Figura 02: Organograma do CRMV-RS

Fonte: PCCS - Recursos Humanos (2021)

CRMV&s
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A organizacdo da Administracdo do CRMV-RS esta definida na forma da

Resolucdo CFMV n° 591, de 26 de junho de 1992, que institui e aprova o

Regimento Interno Padrdo dos Conselhos Regionais de Medicina Veterinaria —
CRMVs.

5. Descricao de atribuicfes

PLENARIO

Compete ao Plenario:

CRMVR

Observar as Resolucdes emanadas do CFMV e as do proprio CRMV-RS,
assim como os demais diplomas legais vigentes;

Deliberar quanto a necessidade de modificacbes neste Regimento, a
serem submetidas a consideracao e aprovacao do CFMV;

Julgar infragbes a legislagdo pertinentes ao exercicio da Medicina
Veterinaria e da Zootecnia, cometidas na jurisdicdo do Conselho,
estabelecendo, em cada caso, a sancao legal adequada,;

Examinar e adotar medidas consideradas necessarias ao melhor
rendimento das tarefas sob sua alcada;

Sugerir ao CFMV as providéncias que julgar capazes de aperfeicoar a
regulamentacdo e o exercicio das profissbes de médico veterinario e
zootecnista;

Examinar representacdes escritas e devidamente assinadas acerca dos
servicos ou dos registros de profissionais e de empresas, assim como as
infracdes as normas atinentes a Medicina Veterinéria e a Zootecnia;
Funcionar como "Tribunal de Honra", zelando pelo prestigio e bom nome
das profissoes;

Deliberar quanto ao sistema de fiscalizacdo do exercicio da Medicina

Veterinaria e da Zootecnia;
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e Deliberar quanto a forma e prestar, aos poderes publicos que atuam na
jurisdicdo, assessoramento em assuntos e matérias de interesse
profissional,

e Agir em colaboracdo reciproca com as entidades civis dos médicos
veterinarios e dos zootecnistas da regido, decidindo quanto a elaboracéao
do plano de acao integrada que contemple a realizacdo de congressos,
simpdsios, estudos ou outros tipos de eventos sobre matérias de
competéncia das respectivas profissdes, inclusive as de natureza cultural
cientifica;

e Aprovar a proposta orcamentéria (e eventuais reformulacfes) elaborada(s)
pela Diretoria Executiva (DE) com vistas & homologagéo pelo CFMV;

e Aprovar as prestacbes de contas da Diretoria Executiva, antes do seu
encaminhamento ao CFMV;

e Apreciar e deliberar sobre o Relatério Anual da Diretoria Executiva,
apresentado pelo Presidente;

e Decidir sobre a aquisicdo ou alienacdo de bens imoveis do Conselho,
ouvido o CFMV no caso de alienacéo;

e Discutir e votar os requerimentos de inscricées de profissionais;

e Eleger, nos termos das disposi¢cbes gerais deste RIP, a Comissdo de
Tomada de Contas (CTC);

e Expedir as resolugcdes necessarias ao cumprimento das atribuicbes do

Conselho.

CONSELHEIROS
Compete aos Conselheiros:

e comparecer as Sessoes;
e discutir e votar a matéria em pauta,

e estudar e relatar a matéria que lhe for distribuida pela Presidéncia;
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indicar a Presidéncia, com vistas a discussdo em Plenério, assuntos
considerados de interesse ao desenvolvimento das atividades previstas no
art. 2° deste Regimento;

participar de Comissdes, Grupos de Trabalho ou func¢des outras para as

guais seja designado pelo Presidente.

DIRETORIA EXECUTIVA

Integram a Diretoria Executiva o Presidente, Vice-Presidente, Secretéario-

Geral e Tesoureiro, responsaveis pela execucédo das Resolucdes do Plenario do

CRMV - competindo-lhes, ainda, auxiliar a Presidéncia na preservacdo das

medidas de ordem administrativa, financeira e/ou social do Conselho, decididas

pelo Plenario ou pela Presidéncia, em seus respectivos campos de atuacao

legal e regimental proprios.

PRESIDENTE

Compete ao Presidente:

CRMVR

Cumprir e fazer cumprir, na area da jurisdicdo do Conselho, a legislacédo
vigente, assim como as Resolucées do CFMV, as do proprio Regional e
emanacdes outras dispostas pelo Plenario;

Dirigir o Conselho e representa-lo em juizo ou fora dele;

Dar posse aos membros, efetivos e suplentes, do Conselho;

Designar Relator para as matérias a serem submetidas ao Plenario;
Presidir as Sessofes Plenérias, proclamando as decisbes adotadas;
Proferir voto de qualidade, em caso de empate em Plenario;

Assinar, juntamente com o Secretario-Geral, as Resolu¢bes do

Conselho;
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Delegar a representacdo do Conselho, sempre que impossibilitados os
membros da Diretoria Executiva;

Zelar pelo bom funcionamento do Conselho, expedindo o0s atos
administrativos adequados;

Constituir comissdes especiais com a finalidade de elaborar estudos e/ou
trabalhos de interesse do Conselho;

Levar ao conhecimento do Plenério o "quadro de servidores" e respectiva
matéria salarial;

Admitir e dispensar servidores, assim como conceder licencas e férias,
ou impor penas disciplinares;

Coordenar os trabalhos de elaboracdo do orcamento (e eventuais
reformulacdes) do Conselho, a ser submetido a deliberacdo do Plenario;
Autorizar o pagamento de despesas, requisitar passagens e movimentar,
com o Tesoureiro, as contas bancarias, assinando cheques, balancos e
outros documentos pertinentes a administracéo financeira do Conselho;
Propor ao Plenéario a abertura de crédito e a transferéncia de recursos
necessarios a execucao plena das atividades do Conselho, quanto aos
demais assuntos e matérias de sua competéncia, previstos em lei e neste
Regimento;

Ordenar - independentemente de autorizacdo do Plenéario - despesas
cujo valor prescinda de licitacdo, observadas suas respectivas
modalidades, obrigando-se, contudo, a efetuar levantamento prévio de
precos, que permita a obtencdo de, no minimo, 3 (trés) orcamentos
distintos. Submetendo, igualmente, & autorizacdo do Plenério, os
investimentos e/ou custeios cujos valores, por forca de lei, dependam de
licitacao;

Dispensar licitacdo, respeitadas as disposi¢des legais vigentes;
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Apresentar ao Plenario, até 31 de janeiro, o Relatorio Anual

(administrativo; contdbil-financeiro e patrimonial) do CRMV, referente ao
exercicio anterior a ser, posteriormente, submetido ao CFMV;

Decidir os casos de urgéncia "ad referendum" do Plenério, sobrestando,
inclusive e excepcionalmente, as respectivas decisbes, devendo a
deciséo ser discutida na primeira Sesséo Plenaria Ordinaria seguinte;
Submeter a aprovacdo do Plenério os requerimentos de inscricbes de
profissionais, apds devidamente formalizados e instruidos;

Levar, a apreciacdo do Plenério, até 30 (trinta) de outubro, o plano de
atividades a ser executado no exercicio seguinte, identificando no plano

estratégico os projetos, iniciativas e resultados esperados.

VICE-PRESIDENTE

Compete ao Vice-Presidente:

Substituir o Presidente em suas faltas ou impedimentos eventuais ou
definitivos;

Colaborar com o Presidente no exercicio das atribuicdes que lhe séo
afetas;

Participar das Sessdes Plenarias relatando, discutindo e votando a

matéria em pauta.

SECRETARIO-GERAL

Compete ao Secretario-Geral:

CRMVR

substituir o Vice-Presidente e o Tesoureiro em suas faltas ou

impedimentos eventuais;
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coordenar e dirigir os servigcos administrativos da Secretaria do Conselho;
examinar os requerimentos e processos de registros em geral, fazendo
expedir as respectivas carteiras ou documentos de registro de empresas,
devidamente

assinados pelo Presidente;

zelar pelo controle do expediente;

fazer protocolizar o expediente, remetendo-o ao Presidente para
conhecimento, a quem compete proferir os despachos interlocutoérios e as
decisdes monocraticas cabiveis;

organizar, disciplinar e manter atualizado o registro de profissionais e de
empresas;

expedir certiddes, apds assinadas pelo Presidente;

propor ao Presidente as medidas necesséarias a execucao dos servicos
administrativos da Secretaria do Conselho em nivel de “pessoal’, tais
como: admisséo,

dispensa, bem como recomendar penas disciplinares;

elaborar e submeter ao Presidente o quadro de servidores, a tabela de
férias, bem como os requerimentos e pedidos de licenca, devidamente
instruidos;

preparar, juntamente com o Presidente, a pauta dos trabalhos e a ordem
do dia das Sessoes;

participar, juntamente com o Tesoureiro, na elaboracdo da proposta e
eventuais

reformulagbes orgcamentarias do Conselho, sob a coordenacdo do
Presidente;

elaborar, juntamente com o Presidente, o Relatério Anual do CRMV;
cumprir outras fungbes de direcdo administrativa que |he forem
determinadas pelo Presidente;

zelar pela conservacao dos bens méveis e iméveis do Conselho;
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e participar das decisbes do Plenério relatando, discutindo e votando a
matéria em pauta,;

e elaborar, juntamente com o Tesoureiro, a matéria salarial dos servidores
do Conselho, submetendo-a ao Presidente;

e participar ao Plenario o movimento da Secretaria compreendido entre as
Sessoes;

e elaborar e manter atualizado, juntamente com o Tesoureiro, 0 Inventario
Fisico-Financeiro do CRMV.

TESOUREIRO

Compete ao Tesoureiro:

e substituir o Secretario-Geral em suas faltas ou impedimentos eventuais;

e dirigir o Setor de Administragédo Financeira do Conselho;

e conservar, sob sua guarda, os papéis de crédito, documentos, bens e
valores da Tesouraria;

e manter um rigoroso controle do numerério arrecadado ou atribuido ao
Conselho, e da movimentacdo de conta bancéaria, no Banco do Brasil
S.A. ou em outro estabelecimento bancario onde o CFMV mantenha
convénio ou venha a autoriza-lo;

o efetuar pagamentos, respeitada a previsdo orcamentéria, precedidos de
autorizacdo do Presidente;

e endossar cheques para depositar e assinar, juntamente com o
Presidente, os cheques, sempre nominais, emitidos para efetuar
pagamentos autorizados;

o fornecer ao Presidente, mensalmente, balancetes da receita realizada e

da despesa efetuada;
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e participar, juntamente com o Secretario-Geral, na elaboracdo da proposta
e eventuais reformulacbes orcamentarias do Conselho, sob a
coordenacao do Presidente;

e propor ao Presidente as medidas necessarias a execucdo dos servigos
de administracao financeira;

e preparar a prestagéo de contas anual do Conselho;

e participar das decisbes do Plenério relatando, discutindo e votando a
matéria em pauta;

e comunicar a Presidéncia débitos ndo saldados, para que o Conselho,
como devedor, possa providenciar as medidas cabiveis;

e elaborar, juntamente com o Presidente, o Relatério Anual;

e elaborar e manter atualizado, juntamente com o Secretario-Geral, o

Inventario Fisico-Financeiro do CRMV.

GABINETE DA PRESIDENCIA

A chefia de gabinete compete assessorar a presidéncia e diretoria do
Regional no desempenho de suas atribuicbes regimentais; organizacao,

execucgao e controle dos trabalhos administrativos do gabinete.

ASSESSORIA DE CONTROLADORIA, OUVIDORIA E AUDITORIA

O CRMV-RS por meio da Portaria CRMV-RS n°® 59, de 15/06/2023
instituiu a controladoria que tem como objetivos acompanhar todo o trabalho
desenvolvido no Conselho, emitindo relatérios para subsidiar a gestdo, bem
como acompanhar e avaliar periodicamente a necessidade de melhorias na
agilidade das rotinas administrativas, envolvendo conjuntamente todas as
unidades do CRMV-RS, além de participar dos estudos e implementacdo dos
programas de gestao de riscos e compliance no Conselho;
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A ouvidoria foi instituida por meio da Portaria 24/2022 de 08/03/2022 que
tem como objetivo ser uma ferramenta para acolher, ouvir, encaminhar e
gerenciar as demandas dos servidores, profissionais, empresas e a sociedade

em geral.

ASSESSORIA DE COMUNICACAO

Assessorar a presidéncia e a diretoria do Regional nos processos de
comunicagcdo com o objetivo de aprimorar o fluxo das informagdes com os
publicos interno e externo.

Construir uma solida e transparente imagem do Conselho Regional de
Medicina Veterinaria do RS com seus publicos, por meio de um conjunto de
iniciativas que promovam a divulgacéo de informacdes aos interessados sobre
0S objetivos, as préticas, as politicas e as ac¢des institucionais da Autarquia.
Tem também como funcéo, disseminar o conhecimento sobre diversos assuntos
relacionados a autarquia, as classes médica veterinaria e zootecnista,
fortalecendo desta maneira a visdo, missdo e valores estratégicos

estabelecidos.

UNIDADE DE FISCALIZACAO PROFISSIONAL

Fiscalizar as Pessoas Juridicas e as Pessoas Fisicas que exercem
atividades peculiares a Medicina Veterinaria e a Zootecnia, com vistas ao
cumprimento das Leis n® 5.517/68, 5.550/68 e das Resolu¢cdes do Conselho
Federal de Medicina Veterinaria.

UNIDADES DE REGISTRO PJ/PF

Executar os procedimentos de inscrigdo, registro, cancelamento e

movimentagdo de Pessoas Fisicas e Juridicas com vistas ao cumprimento das
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Leis n°® 5.517/68, 5.550/68 e das Resolucdes do Conselho Federal de Medicina

Veterinaria.

ASSESSORIA JURIDICA

Cobranca de todos os débitos que forem encaminhados, representacao
judicial e extrajudicial, buscando a exceléncia na defesa dos interesses do
Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Rio Grande do Sul, estando

alinhado as diretrizes do Conselho Federal de Medicina Veterinaria.

UNIDADE DE ORCAMENTO E CONTROLE INTERNO

Realizar, constantemente, o0 planejamento orcamentario e a
uniformizagdo de procedimentos de liberagdo de recursos. Paralelamente,
verificar a conformidade do gerenciamento e controle orcamentério, financeiro e

contabil.

UNIDADE FINANCEIRA

Planejar, coordenar, orientar e dirigir as atividades relativas ao orcamento

e finangas.

UNIDADE DE CONTABILIDADE

Planejar, coordenar, orientar e dirigir as atividades pertinentes a area

contabil.

UNIDADE DE RECURSOS HUMANOS

Responder pelas rotinas de pessoal acompanhando a legislacéo vigente.
Implementar agbes que garantam a melhoria da qualidade de vida das pessoas,
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seu desenvolvimento pessoal e profissional em nossa organizacdo, bem como

promover o reconhecimento e a valorizagao do trabalho de cada pessoa.

UNIDADE DE PATRIMONIO E INFRAESTRUTURA

Na Unidade de Patrimonio sao desenvolvidas atividades relacionadas aos
bens permanentes da Autarquia (conservacdo, conserto, manutencao,
realocacdo e reforma) e aos bens de consumo (guarda e distribuicdo de
materiais). Compete a Unidade a gestdo e fiscalizacdo dos contratos de
fornecimento dos servicos de limpeza da sede, de gas e agua mineral, bem
como da guarda documental e materiais de copa, cozinha, limpeza e
expediente.

A Unidade de Patriménio €é responsavel pelo controle, registro,
monitoramento, conservacdo e alienacdo do patriménio existente que é
composto por bens imoéveis e moveis. Entre os bens imoveis estdo, as salas
comerciais onde se localiza a sede administrativa do CRMV-RS, sito na Rua
Ramiro Barcelos n°. 1793, compreendendo o conjunto n°® 201, as salas n°® 308,
508, 603, 604, 803 e as salas comerciais onde funcionam as Secretarias
Regionais — atualmente nominadas como Unidades — nas cidades de Caxias do
Sul, Passo Fundo, Pelotas e Santa Maria. Também ¢é responsavel pela
manutencdo e controle da sala locada, na cidade de Bagé. Entre os bens
moveis estdo: os equipamentos de informéatica, o mobiliario entre outros.

A frota de veiculos é composta por 12 (doze) veiculos leves. Atualmente
a frota e suas necessidades sao geridas pela Unidade de Controle de frotas.

A Unidade ainda é responsavel pelo registro, controle, armazenamento e
distribuicAo dos materiais e equipamentos. Através de sua subunidade
disponibilizando os insumos necessarios para a manutencdo das atividades

realizadas nesta Autarquia, visando a qualidade dos servicos prestados.
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UNIDADE DE LICITACOES E CONTRATOS

Tem como objetivo, segregar as funcdes de aquisicbes de bens e
contratacdes de servigcos, de acordo com a legislagdo que rege as licitagcbes e
contratacdes e de acordo com a necessidade dos setores demandantes.

UNIDADE DE ATENDIMENTO AO PUBLICO E PROTOCOLO

Gerenciamento, operacionalizagdo e controle das atividades de
recebimento, andlise, triagem, registro e distribuicdo de documentos que derem

entrada de forma fisica ou virtual na organizacao.

ASSESSORIA TECNICA VETERINARIA

Subsidiar a Diretoria Executiva, Conselheiros, Comissdes Assessoras e
demais estruturas administrativas com informac@o de natureza técnica e legal
em assuntos da Medicina Veterinaria e da Zootecnia, bem como a elaboracéo

de pareceres em assuntos de natureza técnica e administrativa, entre outros.

ASSESSORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Proporcionar a infraestrutura tecnoldgica a fim de viabilizar as tarefas de
todos os servidores, diretores e colaboradores do CRMV-RS, implementando
novas solucdes, que aumentem a agilidade, a capacidade de adaptacéo, a

otimizacdo de custos e a melhoria da qualidade dos servicos prestados ao

publico-alvo.
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6. ESTRUTURA DE GOVERNANCA

O CRMV-RS possui a seguinte estrutura de governanca: Por forca da Lei
5.517/68, regulamentado pelo decreto 64.704/69, e da Resolucdo CFMV n°
591/92, a estrutura de governanca dos Regionais é formada pelos poderes
Legislativo/Deliberativo e Executivo, que sdo exercidos, respectivamente, pelo
Plenario e pela Presidéncia (esta auxiliada pela Diretoria Executiva - DE),
observados os campos de atuacdo legal e regimental préprios. De sua
parte, o Plenario € composto pela Diretoria e Conselheiros. Quanto a Diretoria,
esta € composta pelo Presidente, Vice-Presidente, Tesoureiro e Secretario-
Geral.

O Regional ainda possui comissdes especiais obrigatérias, da qual se
destaca a Comissdo de Tomada de Contas - CTC, prevista no art. 53 da
Resolucdo CFMV n° 591, que se constitui na Unica instancia interna de
julgamento da regularidade das contas. A Comissdo de Tomada de Contas
destina-se a emitir relatorio e voto ao Plenario do CRMV sobre balancetes,
prestacdo de contas da Diretoria, proposta e reformulacdo orcamentaria e
outras medidas que se entender necessarias ao desempenho de suas funcgdes.

Vale destacar que o Regional ndo possui unidade de auditoria interna,
conselhos ou comités de avaliagdes, também ndo tem por pratica a contratacéo
de servicos de auditoria independente, muito embora seja auditado e fiscalizado
sistematicamente pelo Conselho Federal de Medicina Veterinaria, a instancia
externa a quem anualmente presta contas para aprovacdo, reprovacdo e
tomada de providéncias.

A diretoria executiva, bem como os conselheiros ndo recebem
remuneracao sobre as atividades realizadas, sendo seu mandato exercido a
titulo honorifico.

No quadro abaixo, apresenta-se o rol dos principais dirigentes e membros

da diretoria do CRMV-RS, indicando seus cargos e o periodo de gestéo.
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ROL DOS PRINCIPAIS DIRIGENTES

Periodo de Gestdo: 2021 - 2024

Diretoria Executiva

Presidente Méd. Vet. Mauro Antonio Correa Moreira

Vice-Presidente | Méd. Vet. Regina Costamilan

Secretario-Geral |Méd. Vet. Diego de Freitas Souto

Tesoureiro: Méd. Vet. Volnei Antonio Weschenfelder

Atuais Conselheiros Efetivos

Méd. Vet.

Maristela Lovato

Méd. Vet.

Edson Luiz Saloméo

Méd. Vet.

Flavio Gomes de Oliveira

Méd. Vet.

Moises Felipe Blume

Méd. Vet.

Fernando Pilotto

Méd. Vet.

Deniz Anziliero

Atuais Conselheiros Suplentes

Méd. Vet.

Murilo Marchi Ferreira

Zoot. Henrigue Dorneles Fernandes

Méd. Vet. Aleverson da Silva Barcelos

Méd. Vet.

Rafael Passos Calderon

7. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Por que Planejar?

26

O planejamento estratégico € um processo de elaboracdo de estratégias,

onde os gestores estabelecem o rumo a ser seguido pela organizacdo, com o

objetivo de inserir a organizacao e sua missao no ambiente em que ela atua.

O planejamento estratégico inicia pelo estabelecimento da misséo, viséo,

valores e objetivos da organizacdo. A elaboracdo de diretrizes e a

sistematizacdo dos valores sao fundamentais para que a organizag&do possa se

estruturar de forma que venha a alcancar suas metas e objetivos além de

propiciar a construcao da visao estratégica.
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7.1. Identidade Institucional

A identidade institucional € a expressao que confere personalidade e
traduz o que se considera ideal para a instituicdo, representada nos conceitos
de missao, visédo e valores, onde misséo define a razdo da existéncia; visdo, a
situacdo desejavel para o futuro; e os valores constituem a base de tudo o que
se acredita como certo e adequado.

Esse trinbmio responde as questdes: O que a organizacao faz, deseja ser
e em que acredita e valoriza.

A missao é declaracao de propoésito ampla e duradoura, que individualiza
e distingue a razdo de ser da organizacdo, definindo elementos essenciais de
sua identidade institucional. Assim, definiu-se a missdo do CRMV-RS como:

“Assegurar o exercicio exemplar da profissdo, utilizando-se de
medidas de orientagdo, normatizacgao e fiscalizagao”.

A visdo refere-se a imagem instigante do futuro desejado para a
organizacdo num dado horizonte de tempo, geralmente de longo prazo; um
conjunto compartiihado de intencdes estratégicas, desafiantes, porém
plausiveis, relativas a esse futuro. O que o CRMV-RS tem como objetivos para
o futuro é:

“Ser referéncia como entidade atuante em assuntos de interesse da
medicina veterinaria e da zootecnia, em especial a seguranca alimentar, a
saude publica e o bem-estar animal ”.

Os valores sdo crencas, costumes e ideais em que a maioria das
pessoas da organizacdo acredita. Os valores permeiam todas as atividades e
relacbes existentes na organizacdo e desta com os clientes. Constituem uma
fonte de orientacdo e inspiracdo no local de trabalho. S&o elementos
motivadores que direcionam as acdes das pessoas na organizacao,
contribuindo para a integracdo e a coeréncia do trabalho. Os valores que
permeiam as relacbes do CRMV/RS com seus clientes internos e externos sao:

e Etica e Transparéncia;
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e Eficiéncia, presteza e agilidade;
e Responsabilidade social e ambiental;
e Prudéncia;

e Transparéncia e controle.

7.2. Andlise do ambiente

A andlise do ambiente tem por objetivo verificar a posicao estratégica da

organizacdo no ambiente em que esta inserida e consiste na avaliagcdo dos

fatores internos (forcas e fraquezas) e externos (oportunidades e ameacas) que

servirdo de subsidios para elaboracédo do planejamento.

Ambiente Externo

Oportunidades: Como potenciais fatores externos que podem afetar

positivamente a missao, os objetivos e o desempenho do CRMV-RS citam-se:

CRMVR

Nova dindmica econdmica e social do pais, mercado em expansao;
Novas tecnologias;

Parcerias Institucionais visando a valorizac&o e crescimento da profissao;
Possibilidades de divulgacéao das acdes institucionais em midias sociais;
Aumento no numero de Instituicbes de Educacdo Superior e de
profissionais na area de medicina veterinaria e zootecnia,

Inclusdo do médico veterinario nos Nucleos de Apoio a Saude da Familia
(NASF) que foram criados pelo Ministério da Saude, em 2008, com o
objetivo de apoiar a consolidacdo da Atencdo Primaria no Brasil,
ampliando as ofertas de saude na rede de servigos.

Desastres naturais ocorrido no Vale do Taquari identificou a importancia
do Médico-Veterinario na saude publica.

Bom relacionamento com o sindicato dos servidores e dos profissionais

Educacao continuada aos profissionais
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Melhor entendimento do TCU sobre o papel dos conselhos como 6rgéos
de defesa da sociedade

Aumento do consumo de alimentos no mundo

Brasil como poténcia na geracéo de alimentos de origem animal

Ameacas: Como potenciais fatores externos que podem afetar negativamente a

misséo, os objetivos e o desempenho do CRMV-RS citam-se:

CRMVR

Desconhecimento dos profissionais das atribuicdes do CRMV-RS;

Falta de interesse dos profissionais registrados em conhecer o sistema;
Pouco conhecimento da sociedade sobre a funcdo e 0s servigos
prestados pelo CRMV-RS;

Pouca visibilidade por parte da sociedade quanto a importancia do papel
do médico veterinario e zootecnista;

Sombreamento de atuacdo com profissbes regulamentadas por outras
instituicdes;

Inadimpléncia da Pessoa Juridica;

Inadimpléncia da Pessoa Fisica;

Distor¢ao da sociedade na visibilidade da profisséo;

Acbes do poder executivo, legislativo e judiciario - Decisbes juridicas
desfavoraveis ao registro e responsabilidade técnica das Pessoas
Juridicas, em face das disposicdes da Lei n® 5.517/68;

Resolucdes do CFMV em desacordo com a realidade.

PECS que surgem no Congresso Nacional contra os Conselhos

Profissionais
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Ambiente Interno

Forcas: Como fendmenos ou condi¢cdes internas capazes de auxiliar no

desempenho, no cumprimento da missdo e dos objetivos do CRMV-RS citam-

se:

Legislacéo profissional,

Iniciativa para mudancgas;

Autonomia administrativa e financeira,;

Potencial humano a disposic¢éo;

Aumento do numero de inscricbes de profissionais e empresas
oportunizadas pela situacéo favoravel do mercado e da economia.
Saude financeira;

Tempo de experiéncia dos servidores

Seguranca e estabilidade funcional

Beneficios para os servidores

Programa de treinamento para os servidores

Setor de Tecnologia da informacéo instituido

PCCS instituido

Acordos sindicais fechados anualmente e amigavelmente

Fraquezas: Como fendmenos ou condi¢cdes internas capazes de dificultar no

desempenho, no cumprimento da missédo e dos objetivos do CRMV/RS citam-

se:

CRMVR

Corpo diretivo sem conhecimento de gestao;

Falta de estimulo a elaborac&o do planejamento;
Pouco treinamento e capacitagédo dos servidores;
Deficiéncia na comunicacao interna;

Limitacdo da capacidade orcamentaria e financeira;

Baixa motivag&o do corpo funcional;
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e Infraestrutura limitada e deficitaria para acomodac¢é&o do corpo funcional.
¢ Morosidade para dar andamento as demandas;

¢ Individualismo dos setores sem integracdo com os demais;

e Falta de integracao ente os setores;

¢ Deficiéncias no atendimento ao profissional;

e Problemas de gestdo em setores pontuais;

¢ Falta de comprometimento do corpo funcional;

7.2.1 MATRIZ SWOT

MATRIZ SWOT
FATORES POSITIVOS FATORES NEGATIVOS
FRAQUEZAS

Corpo diretivo sem i de gestao;

Falta de estimulo & cdo do ji

Pouco treinamento e itacdo dos servidores;
iciéncia na cc i ) interna;

Limitagdo da i orgamentaria e financeira;

Baixa motivag&o do corpo funcional;

Infraestrutura limitada e deficitaria para acomodagao do corpo funcional.
Morosidade para dar as demandas;

Individualismo dos setores sem integt ) com os demais;

Falta de integracdo ente os setores;

Deficiéncias no atendimento ao profissional;

Problemas de gest&o em setores pontuais;

Falta de comprometimento do corpo funcional;

FATORES INTERNOS

FATORES EXTERNOS

CRMVRS Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
- T Fone: (51) 2104.0566 Fax: (51) 2104.0573 - crmvrs@crmvrs.gov.br - www.crmvrs.gov.br



32

@
s,

Conselho Regional de Medicina Veterinaria do RS

7.3. PLANO DE ATIVIDADES - 2025

7.3.1. DIRETORIA EXECUTIVA

Objetivo Geral

Trabalhar pelo aperfeicoamento e ampliacdo da atuacéo da Autarquia na

fiscalizagdo, orientagdo e regulamentacdo das atividades profissionais.

Modernizar a gestdo administrativa e estratégica do CRMV-RS, visando difundir

ainda mais a importancia da Medicina Veterindria e da Zootecnia no

desenvolvimento sustentavel da sociedade, bem como a multiplicidade das

atividades em que os profissionais desta area estao diretamente e indiretamente

envolvidos.

Obijetivos Especificos

CRMVR

Colocar em préatica a adequacao da estrutura fisica dos setores, para
melhor acomodacéao dos servidores.

Comprar novas salas para melhor acomodar os setores.

Capacitar o corpo diretivo objetivando profissionalizar a gestéo;

Capacitar os(as) servidores(as), com o objetivo de melhorar o
atendimento aos profissionais;

Estar mais préximo do publico alvo (médicos veterinarios e zootecnistas),
promovendo capacitacéo e orientacéo profissional;

Promover campanhas de valorizagdo profissional para disseminar na
sociedade, poder publico e terceiro setor, a importancia dos profissionais:
médico veterinario e zootecnista;

Aumentar a capilaridade de atuacdo do CRMV-RS, atuando em
Delegacias Regionais pré-estabelecidas, estendendo o atendimento para

além das secretarias regionais da Autarquia,
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Realizar sessdes Plenéarias Ordinarias e Especiais de Julgamento na
capital e no interior;

Zelar pela organizagcdo na busca da melhoria dos processos, incluindo
cada vez mais tecnologias que permitam otimizar os fluxos.

Atencdo especial as sessdes de Julgamento visando para manter o fluxo
e a celeridade em julgar processos dessa natureza.

Promover a reforma da estrutura do CRMV-RS, visto que as salas estédo
sem condicbfes para acomodar de forma adequada os servidores.
Pretende-se a partir do projeto arquitetdnico reformar todas as salas do
Condominio Ramiro Barcelos.

Reformar a Casa do Médico-Veterinario em Esteio, visando adequar a
acessibilidade ao segundo andar.

Realizar programa institucional itinerante do CRMV-RS no interior do
Estado do Rio Grande do Sul. Serdo 12 eventos em Porto Alegre,
desenvolvidos pelas Comissdes Assessoras.

Promover 12 eventos de orientacdo técnica que poderd ser realizado
pelas ComissBes ou pela Diretoria, serd um evento em cada uma das
cidades estratégicas nas regides de maior numero de profissionais ou
que nunca tenham recebido o CRMV-RS: Rio Grande, Santo Angelo, ljui,
Osorio, além dos municipios em que o CRMV-RS tem unidades: Passo
Fundo, Caxias do Sul, Bagé, Pelotas e Santa Maria.

Projeto CRMV — ATUALIZA 2025 anexo.

Estar proximo e realizar palestras para os semestres iniciais e finais das
30 faculdades de Medicina Veterinaria e nas 08 de Zootecnia, com vistas
a apresentar o Conselho para os académicos que sao os futuros
profissionais.

Representar o CRMV-RS nas formaturas dos 30 cursos de Medicina
Veterinaria e dos 8 cursos de Zootecnia no ano de 2025. 72 participacdes

em formaturas

Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
Fone: (51) 2104.0566 Fax: (51) 2104.0573 - crmvrs@crmvrs.gov.br - www.crmvrs.gov.br



34

2

Conselho Regional de Medicina Veterinaria do RS

7.3.1.1 FACULDADES DE MEDICINA VETERINARIA NO RIO GRANDE DO
SUL

ATITUS

EDUCACAO

ATITUS Educacéo
Coordenacédo de Medicina Veterinaria: Professora
Rua Senador Pinheiro, 304, Bairro Rodrigues
Passo Fundo - RS
CEP: 99070-220
Fone: (54) 3045-6100
E-mail: deniz.anziliero@imed.edu.br
Site: https://www.imed.edu.br

urcamp

CENTRO UNIVERSITARIO DA REGIAO DA CAMPANHA - URCAMP -
Campus Alegrete

Coordenacéo de Medicina Veterinaria: Professora Adriana Lucke Stigger
Praca Getulio Vargas, 47
Alegrete - RS
CEP: 97542-570
Fone: (55) 3422-3318
E-mail: adrianastigger@urcamp.edu.br
Site: https://www.urcamp.tche.br
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urcamp

CENTRO UNIVERSITARIO DA REGIAO DA CAMPANHA - URCAMP -
Campus Bagé
Coordenacéo de Medicina Veterinaria: Professora Paula Costa dos Santos
Av. Tupy Silveira, 2099
Bagé - RS

CEP: 96400-110

Fone: (53) 3242-8244

E-mail: paulasantos@urcamp.edu.br
Site: http://www.urcamp.tche.br

Centro Universitario
da Serra Gaucha

S FSG

CENTRO UNIVERSITARIO DA SERRA GAUCHA FSG
Coordenacédo de Medicina Veterinaria: Professora Diane Alves de Lima
Rua Marechal Floriano, 1229
Caxias do Sul - RS
CEP: 95020-371
Fone: (54) 2101-6062
E-mail: diane.lima@fsg.edu.br
Site: https://www.fsg.edu.br

[

’ % FACULDADE

(MURIALDO)

Centro Universitario Uniftec - Unidade Ana Rech

Coordenacéo de Medicina Veterinaria: Professora Fernanda Flores
Avenida Rio Branco, 1595
Caxias do Sul - RS
CEP: 95060-145
Fone: (54) 3535-7370
E-mail: veterinaria@famur.com.br
Site: http://www.faculdademurialdo.com.br

CRMV Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
T Fone: (51) 2104.0566 Fax: (51) 2104.0573 - crmvrs@crmvrs.gov.br - www.crmvrs.gov.br


http://www.urcamp.tche.br/
https://www.fsg.edu.br/
http://www.faculdademurialdo.com.br/

36

25

Conselho Regional de Medicina Veterinaria do RS

Cesuca

Centro Universitario

CESUCA CENTRO UNIVERSITARIO - COMPLEXO DE ENSINO SUPERIOR
DE CACHOEIRINHA
Coordenacédo de Medicina Veterinaria: Professor Igor Cesar Santos de
Miranda
Rua Silvério Manoel da Silva, 160

Cachoeirinha - RS
CEP: 94940-243

Fone: 0800 721 5844

E-mail: retornoaocurso@cesuca.edu.br
Site: https://www.cesuca.edu.br

(cesurc

CESURG - CENTRO DE ENSINO SUPERIOR RIOGRANDENSE - Campus
Sarandi
Coordenacédo de Medicina Veterinaria: Professor Rdmulo Oliveira Fernandes
da Silva
Rod. Leonel de Moura Brizola (BR-386), KM 138, Bairro Beira Campo
Sarandi - RS
CEP: 99560-000
Fone: (54) 3361-3532
E-mail: veterinaria.sarandi@cesurg.com / romulosilva@cesurg.com
Site: https://www.cesurgsarandi.com.br
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Um novo congeito na formagao!

FACULDADE IDEAU - Campus Bagé
Coordenacéo de Medicina Veterinaria: Professora Eloisa Bianchi
Avenida Santa Tecla, 4200 - Bairro Industrial
Bagé - RS
CEP: 96413-000
Fone: (55) 3241-7341
E-mail: veterinaria.bg@ideau.com.br
Site: http://www.ideau.com.br/bage

FACULDADE IDEAU - Campus Caxias do Sul
Coordenacédo de Medicina Veterinaria: Professora Leticia da Silva
Rua Sinimbu, 1670 - Centro
Caxias do Sul - RS
CEP: 95020-001
Fone: (54) 3536-4404
E-mail: direcao.cx@ideau.com.br
Site: http://www.ideau.com.br/caxias

FACULDADE IDEAU - Campus Getulio Vargas
Coordenacédo de Medicina Veterinaria: Professora Claudia Almeida Scariot
Rua Jacob Gremmelmaier, 215 - Centro
Getulio Vargas - RS
CEP: 99900-000
Fone: Fone: (54) 3341-6600
E-mail: veterinaria.gv@ideau.com.br
Site: https://www.ideau.com.br

FACULDADE IDEAU - Campus Passo Fundo
Coordenacédo de Medicina Veterinaria: Professora Barbara Thaisi Zago
Av. Ruy Barbosa, 103 - Qd. 138 - Bairro Vila Petrépolis
Passo Fundo - RS
CEP: CEP: 99050
Fone: (54) 2103-1250
E-mail: veterinaria.pf@ideau.com.br
Site: https://www.ideau.com.br/passofundo
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FASA — FACULDADE SANTO ANGELO
Coordenacédo de Medicina Veterinaria: Méd. Vet.
Rua do Seminario, s/n°, Bairro Vera Cruz
Santo Angelo - RS
CEP: 98807-296
Fone: (55) 3312-1337
E-mail: med.vet@sejafasa.com.br
Site: https://www.sejafasa.com.br

INSTITUTO
FEDERAL
Farroupilha

Campus
Frederico Westphalen

IFFar - Instituto Federal Farroupilha Campus Frederico Westphalen
Coordenacéo de Medicina Veterinaria: Professora Silvana Bellini Vidor
Linha Sete de Setembro, s/n, BR 386, Km 40 Interior
Frederico Westphalen - RS
CEP: 98400 000
Fone: (55) 3744-8900
E-mail: coordmedvet.fw@iffarroupilha.edu.br
Site: http://www.sig.iffarroupilha.edu.br

UCS

UNIVERSIDADE
DE CAXIAS DO SUL

UCS - UNIVERSIDADE DE CAXIAS DO SUL
Coordenacéo de Medicina Veterinaria: Professor Gustavo Brambatti
Rua Francisco Getulio Vargas, 1130 - Bloco 74
Caxias do Sul - RS
CEP: 95070-560
Fone: (54) 3218-2158
E-mail: atendimento@ucs.br
Site: https://www.ucs.br
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UFPEL - UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS
Coordenacédo de Medicina Veterinaria: Professora Fabiane Borelli Grecco
Campus Universitario Capéo do Ledo s/n
Capéao do Leédo - RS
CEP: 96900-010
Fone: (53) 3275-7314
E-mail: coordvet@ufpel.edu.br
Site: https://medvet.ufpel.edu.br

$
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

UFRGS - UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL - Campus do
Vale
Coordenacédo de Medicina Veterinaria: Professor Vladimir Pinheiro do
Nascimento
Avenida Bento Gongalves, 9090 — Bairro Agronomia
Porto Alegre - RS
CEP: 915400-000
Fone: (51) 3308-6099 / (51) 3308-8012
E-mail: vladimir@ufrgs.br
Site: http://www.ufrgs.br

UFSM - UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
Coordenacéo de Medicina Veterinaria: Professora Luciana Silveira Flores
Avenida Roraima, 1000 - Campus Universitario: Centro de Ciéncias Rurais —

Prédio 42, sala 3116
Santa Maria - RS
CEP: 97105-900
Fone: (55) 3220-8162 / (55) 32209608
E-mail: cmveterinaria@ufsm.br
Site: https://www.ufsm.br/veterinaria
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ULBRA - UNIVERSIDADE LUTERANA DO BRASIL
Coordenacédo de Medicina Veterinaria: Professor Jean Carlos dos Reis
Soares
Av. Farroupilha, n® 8001 - Bairro Sao José
Canoas - RS
CEP: 92425-900
Fone: (51) 3447-4000
E-mail: veterinaria.canoas@ulbra.br
Site: https://www.ulbra.br

LINICIRUUZ

UNIVERSIDADE DE CRUZ ALTA

UNICRUZ - UNIVERSIDADE DE CRUZ ALTA
Coordenacédo de Medicina Veterinaria: Professor Carlos Herminio Magalhaes
Fortes
Rua Andrade Neves, 308
Cruz Alta - RS
CEP: 98025-810
Fone: (55) 3321-2631
E-mail: veterin@unicruz.edu.br
Site: https://home.unicruz.edu.br

\
~
bt
UNIJUI - UNIVERSIDADE REGIONAL DO NOROESTE DO ESTADO DO RIO
GRANDE DO SUL
Coordenacéo de Medicina Veterinaria: Professora Luciana Mori Viero
Rua do Comércio, 3000 CP 560, Bairro Universitario
ljui - RS
CEP: 98700-000
Fone: (55) 3332-0420
E-mail: luciana.viero@unijui.edu.br
Site: https://www.unijui.edu.br
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unipampa

Universidade Federal do Pampa

UNIPAMPA - UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA

Coordenacéo de Medicina Veterinaria: Professor Tiago Gallina
BR 472 Km 592 - Caixa Postal 118
Uruguaiana - RS
CEP: 97500-970
Fone: (55) 3911-0201
E-mail: tiagogallina@unipampa.edu.br
Site: https://unipampa.edu.br

RIUniRitter

Laureate International Universities’

UNIRITTER — ANIMA EDUCACAO - Campus Porto Alegre

Coordenacédo de Medicina Veterinaria: Professora Ana Paula Vaz Cassenego
Rua Orfanotréfio, 555 — Bairro Alto Teresopolis
Porto Alegre - RS
CEP: 90840-440
Fone: (51) 3027-7343
E-mail: ana.cassenego@animaeducacao.com.br
Site: https://www.uniritter.edu.br

#=:UNISC

UNIVERSIDADE DE SANTA CRUZ DO SUL

UNISC - Universidade de Santa Cruz do Sul

Coordenacéo de Medicina Veterinaria: Professor Diego Prado de Vargas
Av. Independéncia, 2293 - Universitario
Santa Cruz do Sul - RS
CEP: 96815-900
Fone: (51) 3717-7300
E-mail: diegoprado@unisc.br
Site: https://www.unisc.br
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UNIVERSIDADE

FEEVALE

UNIVERSIDADE FEEVALE - Campus lli
Coordenacédo de Medicina Veterinaria: Professor Matheus Nunes Weber
Av. Edgar Hoffmeister, 500 - Zona Industrial Norte
Campo Bom - RS
CEP: 93700-000
Fone: (51) 3586-5850
E-mail: medicinaveterinaria@feevale.br
Site: https://www.feevale.br

MIUPF

UNIVERSIDADE

DE PASSO FUNDO

UPF - UNIVERSIDADE DE PASSO FUNDO
Coordenacéo de Medicina Veterinaria: Professor Carlos Bondan
BR 285, Bairro Sdo José
Passo Fundo - RS
CEP: 99052-900
Fone: (54) 3316-8483 / (54) 3316-8485
E-mail: cbondan@upf.br
Site: https://www.upf.br

@
URI

URI - UNIVERSIDADE REGIONAL INTEGRADA - Campus Erechim
Coordenacéo de Medicina Veterinaria: Professora Daniela dos Santos de
Oliveira
Av. Sete de Setembro, 1621
Erechim - RS
CEP: 99709-910
Fone: (54) 3520-9118
E-mail: danielaoliveira@uricer.edu.br / medicinaveterinaria@uricer.edu.br
Site: http://www.uri.br

CRMV Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
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URI - UNIVERSIDADE REGIONAL INTEGRADA - Campus Santiago
Coordenacédo de Medicina Veterinaria: Professor Olivio Bochi Brum
Av. Batista Bonoto Sobrinho, 733 - Sao Vicente
Santiago - RS
CEP: 97700-000
Fone: (55) 3251-3210
E-mail: coordveterinaria@urisantiago.br
Site: http://www.uri.br

URI - UNIVERSIDADE REGIONAL INTEGRADA - Campus Santo Angelo
Coordenacédo de Medicina Veterinaria: Professor Carlos Henrique de Mello
Wilges
Rua Universidade das Missdes, 464
Santo Angelo - RS
CEP: 98802-470
Fone: (55) 3313-7900
E-mail: cwilges@san.uri.br
Site: http://www.uri.br

FACULDADES DE ZOOTECNIA NO RIO GRANDE DO SUL
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA - Campus
Sertao
Coordenacédo Zootecnia: Professor Tomas Weber
Rodovia RS 135 KM 25 - Dt. Engenheiro Luiz Englert
Sertdo - RS
CEP: 99170-000
Fone: (54) 3345-8035
E-mail: coordenacao.zootecnia@sertao.ifrs.edu.br
Site: https://ifrs.edu.br
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INSTITUTO
FEDERAL

Farroupilha

Campus
Frederico Westphalen

INSTITUTO FEDERAL FARROUPILHA - Campus Alegrete
Coordenagéo Zootecnia: Professor Emmanuel Veiga de Camargo
RS 377 - Km 27 - Passo Novo
Alegrete - RS
CEP: 97541-970
Fone: (55) 3421-9302
E-mail: emmanuel.camargo@iffarroupilha.edu.br
Site: http://www.al.iffarroupilha.edu.br

LUCS

UNIVERSIDADE
DE CAXIAS DO SUL

UCS - UNIVERSIDADE DE CAXIAS DO SUL
Coordenacédo Zootecnia: Professor Fabio Antunes Rizzo
Rua Francisco Getulio Vargas, 1130
Caxias do Sul - RS
CEP: 95070-560
Fone: (54) 3218-2100
E-mail: atendimento@ucs.br
Site: https://www.ucs.br/zootecnia

UFPEL - UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS
Coordenacéo Zootecnia: Professor Giovani Fiorentini
Campus Universitario Capao do Le&o s/n
Capéo do Ledo - RS
CEP: 96900-010
Fone: (53) 3275-7274
E-mail: fiorentini.giovani@gmail.com
Site: http://portal.ufpel.edu.br

CRMV . Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
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UFSM - UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA - Campus - Sede
Coordenacédo Zootecnia: Professor Gerson Guarez Garcia
Avenida Roraima 1000 - Campus Universitario
Santa Maria - RS
CEP: 97105-900
Fone: (55) 3220-8159
E-mail: ggg@smail.ufsm.br
Site: http://www.ufsm.br/veterinaria

UFSM - UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA - Campus Palmeira
das Missdes
Coordenacgéo Zootecnia: Professor Rodrigo Borille
Av. Independéncia, n°® 3751 - Bairro Vista Alegre
Palmeira das Missdes - RS
CEP: 98300-000
Fone: (55) 3742-8825
E-mail: zootecnia.palmeira@ufsm.br/ ianglio@uol.com.br
Site: https://www.ufsm.br

unipampa

Universidade Federal do Pampa

UNIPAMPA — UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA - Campus Dom Pedrito
Coordenacédo Zootecnia: Professora Lilian Ribeiro Kratz

Rua Borges de Medeiros, 1169
Dom Pedrito - RS
CEP: 96450-000

Fone: (53) 3243-7300
E-mail: dpz@listas.unipampa.edu.br
Site: https://unipampa.edu.br

CRMV Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
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$
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL - UFRGS - Campus do
Vale Agronomia
Coordenacéo Zootecnia: Professor Diogo Magnabosco
Avenida Bento Gongalves, 7712 — Bairro Agronomia
Porto Alegre - RS
CEP: 90540-000
Fone: (51) 3308-6018
E-mail: comgradzootecnia@ufrgs.br
Site: http://www.ufrgs.br

O CRMV-RS tem como objetivo participar das principais feiras no Rio
Grande do Sul e no Brasil, reforcando a marca institucional e estando proximo

dos profissionais da Medicina Veterinaria e Zootecnia, sao elas:

7.3.1.2 PRINCIPAIS FEIRAS E EVENTOS VETERINARIOS 2025

FEIPET

PREVISAO - 09 a 11 de junho de 2025

NOVO HAMBURGO

FENAC — NOVO HAMBURGO

Coordenadora Camila Cruz (Gerente de Projetos)
Fone: 51 3584-7200 | camila@fenac.com.br

FENASUL

PREVISAO - entre 14 a 18 de maio de 2025
PARQUE DE EXPOSICOES ASSIS BRASIL
CASA DO VETERINARIO

E-mail: peeab@agricultura.rs.gov.br

EXPODIRETO

IPREVISAO: de 10 a 14 de Marc¢o de 2025
PARQUE EXPODIRETO COTRIJAL

N&o me Toque/RS

Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
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EXPOINTER

PREVISAO - 30 de agosto a 7 de setembro de 2025.

Local: Parque de Exposi¢des Assis Brasil — Esteio/RS

51 3458.8508 - 51 3458.8500 | E-mail: peeab@agricultura.rs.qov.br

X CONGRESSO LATINO-AMERICANO E XVI CONGRESSO BRASILEIRO
DE HIGIENISTAS DE ALIMENTOS

PREVISAO — Junho de 2025 na cidade de Cuiaba

Local: Natal/RN

contato@gt5.com.br

31° CONGRESSO BRASILEIRO DE ZOOTECNIA

PREVISAO - Maio de 2025

LOCAL: A definir

Publico alvo: Profissionais, Pesquisadores

Contate a organizag&o no zootec2024@gmail.com
REPRESENTANTE DO CRMVRS — SEC GERAL DIEGO SOUTO

43° CONGRESSO BRASILEIRO DA ANCLIVEPA

Data: A definir

LOCAL: A definir

Publico alvo: Estudantes, Profissionais

Contate a organizag&o no secretaria@cbamaceio.com.br

CONGRESSO MEDVEP INTERNACIONAL DE ESPECIALIDADES
VETERINARIAS - 2025

PREVISAO — A DEFINIR

Local:

Pulblico alvo: Estudantes, Profissionais

Contate a organizacdo no medvep@medvep.com.br

Outras formas de contato: Tel.: (41) 3039.1100 Tel.: (41) 3039.2867
Whatsapp: (41) 99154-0613

COMGRAN 2025 - CONGRESSO MEDVEP DE GRANDES ANIMAIS -
MEDVEP

https://medvep.com.br > Shop Medvep

Comgran 2025 - Congresso Medvep de Grandes Animais, Higiene e
Inspecdo - Inscricdo Previséo dias 17, 18 e 19 de julho de 2025, Centro Sul —
Centro de Eventos de Florianopolis — SC

CRMV Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
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AVISULAT 2025

PREVISAO — 17 a 19 de novembro de 2025
Local: Bento Gongalves

Para mais informacfes contatar por:

E-mail: asgav@asgav.com.br

Fone: 51 3228.8844

Whatsapp: 51 98600.9684

24 EDICAO DA AVESUI América Latina
Previsao DE 27 A 29 DE MAIO DE 2025
Local: Curitiba/PR

1132 EXPOFEIRA DE BAGE

A DEFINIR

LOCAL: PARQUE MUNICIPAL
Para mais informagdes contatar por:
E-mail:

Fone:

Whatsapp:

IV FESTIVAL DA LINGUICA CAMPEIRA e lll FESTIVAL DO QUEIJO
A DEFINIR

LOCAL: ALEGRETE

Para mais informacfes contatar por:

E-mail:

Fone:

Whatsapp:

Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
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EVENTOS DO PROGRAMA
ATUALIZA CRMV/RS

MES CIDADE INVESTIMENTOS
Janeiro Passo fundo R$ 8.000,00
Janeiro Porto Alegre R$ 6.000,00
Fevereiro |Alegrete R$ 10.000,00
Fevereiro |Porto Alegre R$ 6.000,00
Margo Porto Alegre R$ 6.000,00
Marco Bagé R$ 8.000,00
Abril Caxias R$ 8.000,00
Abril Porto Alegre R$ 6.000,00
Maio Santa Maria R$ 8.000,00
Maio Passo fundo R$ 8.000,00
Junho Porto Alegre R$ 6.000,00
Junho Sao Borja R$ 10.000,00
Julho Pelotas R$ 8.000,00
Julho Porto Alegre R$ 6.000,00
Agosto Vacaria R$ 8.000,00
Agosto Osorio R$ 8.000,00
Setembro | Porto Alegre R$ 6.000,00
Setembro | Santa Maria R$ 8.000,00
Outubro | Porto Alegre R$ 6.000,00
Outubro | Cruz Alta R$ 10.000,00
Novembro | Porto Alegre R$ 6.000,00
Novembro | Uruguaiana R$ 10.000,00
Dezembro | Porto Alegre R$ 6.000,00
Dezembro |Cruz Alta R$ 10.000,00

TOTAL R$ 182.000,00

49

Também é intencdo da gestdo continuar o trabalho iniciado em 2021 de

maior aproximacgdo com os profissionais, indo ao encontro deles e conhecendo

suas necessidades.

CRMVR
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VISITAS CRMV/RS - REUNIOES
PROFISSIONAIS
MES CIDADE IMVESTIMENTO
Janeiro Passo fundo R$ 1.000,00
Fevereiro | Pelotas R$ 1.000,00
Marco Bagé R$ 1.000,00
Abril Caxias R$ 1.000,00
Maio Gramado R$ 1.000,00
Junho Porto Alegre R$ 500,00
Julho Sao Borja R$ 1.500,00
Agosto Torres R$ 1.000,00
Setembro | Santa Maria R$ 1.000,00
Outubro Vacaria R$ 1.000,00
Novembro | Cruz Alta R$ 1.500,00
Dezembro | Uruguaiana R$ 1.500,00
TOTAL R$ 13.000,00

50

Estar presente nas principais feiras realizadas no pais é outro objetivo,

pois as inovacfes ocorrem dentro das feiras e assim é possivel antecipar as

melhorias que podemos oferecer aos profissionais e empresas registradas no

sistema CFMV/CRMVs.
PRESENCA EM FEIRAS

MES EVENTO CIDADE IMVESTIMENTO
Maio FENASUL Esteio / RS R$ 10.000,00
Maio Expofeira de Uruguaiana Uruguaiana / RS R$ 10.000,00
Maio 42° CONGRESSO BRASILEIRO -

DA ANCLIVEPA A definir R$ 10.000,00
Maio 32° CONGRESSO BRASILEIRO -

DE ZOOTECNIA A definir R$ 10.000,00
Junho FEITPET Novo Hamburgo / RS R$ 10.000,00
Agosto EXPOINTER 2025 Esteio / RS R$ 40.000,00
Setembro/ | Expofeira de Bagé Bagé / RS R$ 8.000,00
outubro
Outubro Expofeira de Pelotas Pelotas / RS R$ 8.000,00
Novembro | AVISULAT 2025 A definir R$ 8.000,00

CRMV Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS

Fone: (51) 2104.0566 Fax: (51) 2104.0573 - crmvrs@crmvrs.gov.br - www.crmvrs.gov.br




51

@

Conselho Regional de Medicina Veterinaria do RS

A definir | Expofeira de Alegrete Alegrete / RS R$ 8.000,00

A definir X CONGRESSO LATINO-
AMERICANO E XVI CONGRESSO
BRASILEIRO DE HIGIENISTAS
DE ALIMENTOS

A definir R$ 15.000,00

A definit | CONGRESSO MEDVEP
INTERNACIONAL DE
ESPECIALIDADES
VETERINARIAS - 2025

A definir R$ 15.000,00

TOTAL R$ 152.000,00

TOTAL RECURSOS FINANCEIROS

EVENTOS DO PROGRAMA ATUALIZA CRMV/RS R$ 182.000,00
VISITA CRMV/RS - REUNIOES PROFISSIONAIS R$ 13.000,00
PRESENCA EM FEIRAS R$ 152.000,00

TOTAL R$ 347.000,00

7.3.2. GABINETE DA PRESIDENCIA

Objetivo geral
Planejar, organizar e controlar todas as atividades inerentes a Diretoria

Executiva juntamente com a Geréncia Geral.

Obijetivos especificos:

v assessorar a Presidéncia e demais membros da Diretoria Executiva, a
geréncia-geral, aos membros do Plenario e aos demais setores;
organizacdo, execucdo e controle dos trabalhos administrativos do
gabinete;

v/ organizar ambiente para a realizacdo das Sessfes Plenarias, de
Julgamento, solenidades de entrega de carteiras, reunides diversas e

eventos;

CRMV Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
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agendar e auxiliar na organizacao de eventos do CRMV-RS que ocorrem
na sede e os que o Conselho participa;

instaurar processos e providenciar documentos referentes as diarias
pagas pelo regional em 2 sistemas distintos: CR e SUAP;

providenciar cotacdo, selecdo da mais adequada e emissao das
passagens aéreas;

controlar entrega de relatérios de viagens,

dar andamento as solicitacbes de reembolso e conferir documentos
apresentados;

agendar representacodes feitas pelo Sr. Presidente e manté-lo atualizado;
elaborar pauta e atas da Sessfes Plenarias Ordinérias e Extraordinarias;
confeccionar e distribuir extratos de ata individuais de cada processo
analisado nas Sessdes Plenérias;

organizar e encaminhar ao representante, material referente a

participacédo da autarquia nas formaturas.

Metas para 2025:

Padronizar a formatacdo do material enviado para pauta das SP a fim de
diminuir o retrabalho;

Para o fluxo das Diarias :

Desenvolver sistema para expedicdo automatica de e-mail informativo
padrdo e formulario de relatério de viagem, no momento da confeccao de
autorizacdo de diaria;

Desenvolver sistema para expedigdo automatica de comunicado quanto
ao valor e a natureza do pagamento, no momento em que for realizado
pagamento pela unidade financeira,

Adquirir equipamentos adequados para videoconferéncia a fim de serem
usados nas plenarias e reunides virtuais: cameras e microfones

ambientais;

Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
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v' Realizar capacitacdoes referentes as atividades desenvolvidas, por
exemplo, de cerimonial e protocolo;

v' Desenvolver POPs dos processos de diarias/verbas de
representacao/jetons, a fim de padronizar e facilitar no momento de
buscar de informacoes;

v Melhorar as praticas e os fluxos dos processos;

v' Buscar as melhores praticas utilizadas no sistema CFMV/CRMVs para

aplicar no dia a dia do Conselho;

7.3.3 CONTROLADORIA

Objetivo geral

Assegurar a aplicacdo das politicas de controle das ac¢fes internas do
CRMV-RS em conjunto com o planejamento estratégico visando otimizar os
resultados financeiros e orcamentarios para melhor performance da gestéo e do

compliance.

Objetivos especificos:

v Parametrizar ou solicitar informes e relatérios, de forma centralizada,
envolvendo os relatorios gerenciais e estratégicos em assessoria ao
Gabinete da Diretoria;

v’ Definir e parametrizar relatérios estratégicos para encaminhamento a
tomada de decisdo da Diretoria e Plenario do CRMV-RS;

v' Providenciar as analises ou requisitar competéncias internas e/ou
externas para a verificagdo da eficiéncia e efetividade da gestdo ou para
efetuar a interpretacdo dos referidos relatérios em foco na gestdo de

riscos;

CRMV Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
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Preparar relatérios (gerenciais) que envolvem os assuntos relacionados a
Controladoria, encaminhando-os & Diretoria  Executiva, para
embasamento nas tomadas de decisoes;

Manter a atualizacédo e guarda das informacdes estratégicas que possam
embasar as decisdes da Diretoria Executiva e Conselheiros;

Examinar e analisar processos administrativos em geral, processos de
trabalho e atividades realizadas pelas unidades;

Examinar a conformidade das prestacfes de contas e relatérios analiticos
gerados pelas unidades antes de que 0os mesmos sejam enviados ao
Plenario;

Monitorar a geracgdo de relatorios no ambito da Controladoria, observando
a periodicidade e acuracia dos mesmos, inclusive organizando reuniées
periodicas para avaliar a metodologia e o conteddo dos relatorios;

Avaliar e revisar as metodologias empregadas na geracéo dos relatérios;
Acompanhar e avaliar periodicamente a necessidade de melhor5ias na
agilidade das rotinas administrativas, envolvendo conjuntamente todas as
unidades do CRMV-RS;

Participar dos estudos e implementacdo de programa de compliance no

Conselho;

Ampliar a comunicag¢do com os stakeholders

Desenvolver processos mais ageis e dinamicos para a controladoria;
Envolver a gestdo e os setores para melhorar os resultados da
controladoria;

Implementar a Gestao de Riscos

Melhorar a transparéncia do CRMV-RS frente ao seus stakeholders
Buscar as melhores praticas dentro do Sistema CFMV/CRMVs e em
outros conselhos;

Melhorar a performance do CRMV-RS frente as questbes do compliance.

Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
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7.3.4 OUVIDORIA

A ouvidoria € um canal para que profissionais e sociedade em geral
apresentem sugestdes, elogios, solicitacbes, reclamacfes e denudncias. A
ouvidoria recebe as manifestacfes dos cidadaos, analisa, orienta, encaminha as
areas responsaveis pelo tratamento ou apuracdo, responde ao manifestante e
conclui a manifestacéo.

A ouvidoria do CRMV-RS faz parte do sistema de ouvidorias da CGU,
alinhado a Lei n°® 13.460/2017 Codigo de Defesa dos Usuarios do Servico
Publico, com o objetivo de atender as demandas da sociedade e prestar um
bom servigo publico. O Link da ouvidoria esta disponivel no endereco

eletronico: https://falabr.cqu.gov.br/

Objetivo Geral

Ser um canal de comunicacdo com os stakeholders do CRMV-RS
atendendo suas demandas e realizando o0s encaminhamentos

necessarios.

Objetivos especificos:

v' Recepcionar, atender e/ou supervisionar todas as demandas publicas
originadas na Lei n° 12.527/2011, Lei Complementar n°® 131/2009 e seu
respectivo Regulamento, e Lei n°® 12.846/2013;

v' Recepcionar as denuncias de maus tratos em animais nos quais estejam
envolvidos os profissionais registrados no CRMV-RS, encaminhando as

v' Submeter a Diretoria Executiva as situacdes denunciadas que tenham
gravidade e afetem a imagem das categorias profissionais, incluindo o
proprio CRMV-RS, para instauraco de Processo Etico;

v Elaborar relatérios gerenciais sobre as reclamagbes e denlncias
recebidas pela Ouvidoria;
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v" Ouvir elogios ou criticas a respeito da atuacdo do CRMV-RS e Diretoria
Executiva;

v Auxiliar e prestar todo apoio na abertura de canais de oitiva da
sociedade, através do CRMV-RS;

Metas:

v Ampliar a comunicagdo com os stakeholders
v" Melhora a qualificacdo da mao de obra envolvida com a ouvidoria;
v" Melhorar os prazos de resposta das dendncias;

v Ampliar a visibilidade da ouvidoria junto ao Fala.br

7.3.5 ASSESSORIA TECNICA VETERINARIA
Objetivo Geral

Subsidiar a Diretoria Executiva e os Conselheiros com informacdes de
natureza administrativa, técnica e legislativa em assuntos da Medicina
Veterinaria e da Zootecnia, bem como a emissdo de pareceres em processos de
inscricdo de Pessoa Fisica e de registro de Pessoa Juridica no CRMV-RS, entre

outros.

Objetivos Especificos
. Prestar assessoramento administrativo, técnico e legislativo aos diversos
setores do CRMV-RS, tais como Diretoria Executiva, Conselheiros, Assessorias,
Unidades,  Subunidades, @ Comissdes  Assessoras, profissionais e
estabelecimentos.
. Elaborar laudos e pareceres referentes a assuntos de natureza
administrativa, técnica e legislativa.
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. Atender as demandas e questionamentos dos profissionais e
estabelecimentos relativos as areas técnica, administrativa e legislativa ou por
solicitagdo da Diretoria Executiva, Conselheiros, Comissdes Assessoras e das
Assessorias, Unidades e Subunidades.

. Analisar a documentacéo para registro de estabelecimentos, de Anotacao
de Responsabilidade Técnica e de projetos, no que couber.

. Propor a elaboracdo de Resolucdes e de outros atos normativos relativos
as profissdes, bem como prestar informagdes técnicas, inclusive as que forem
geradas pela Unidade de Atendimento Protocolo.

. Analisar a documentacao dos Processos Administrativos de Defesa para

orientacao aos Conselheiros quando da elaborac&o de pareceres e votos.

. Fornecer relatérios operacionais e gerenciais mensais a Diretoria
Executiva.
. Assessorar 0 Plenario durante as Sessdes Plenarias Ordinarias e

Extraordinarias.

. Ministrar palestras institucionais, quando designado.

. Representar institucionalmente o CRMV-RS em todas as instancias do
Forum dos Conselhos e Ordens de Fiscalizacdo do Exercicio Profissional do Rio
Grande do Sul.

. Representar institucionalmente o CRMV-RS, quando designado.
Metas
. Disseminar novos procedimentos administrativos e operacionais nas

areas de atuacao de sua Assessoria.

. Resolver questdes que interfiram no andamento dos trabalhos nas areas
de atuacao de sua Assessoria.

. Adotar as providéncias necessarias para o bom andamento dos trabalhos
nas areas de atuacéo de sua Assessoria.

. Resguardar o fiel cumprimento da legislacdo vigente e a exceléncia no

atendimento aos profissionais, estabelecimento e ao publico em geral.
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7.3.6. UNIDADE DE FISCALIZACAO PROFISSIONAL

UNIDADE DE FISCALIZACAO

Cumprir com os objetivos da missdo do CRMV-RS, planejando as acoes
de fiscalizacbes das Pessoas Juridicas e as Pessoas Fisicas que exercem
atividades peculiares a Medicina Veterinaria e a Zootecnhia, com vistas ao
cumprimento da Lei n°® 5.517/68, Plano Nacional de Fiscalizagdo e das

Resolucbes do Conselho Federal de Medicina Veterinéria.

Do Objetivo Geral

Fiscalizar o exercicio profissional do médico veterinario e do zootecnista,
bem como as Pessoas Juridicas que exercem atividades peculiares a Medicina
Veterinaria e a Zootecnia, com vistas ao cumprimento da Lei n°® 5.517/68 e das
Resolucdes do Sistema CFMV/CRMV.

Dos Objetivos Especificos

e Fiscalizar as Pessoas Juridicas que exercam atividades peculiares a
Medicina Veterinaria e a Zootecnia, exigindo das mesma 0 registro na
autarquia e comprovacdo responsabilidade técnica do profissional
habilitado.

e Fiscalizar o exercicio profissional do médico veterinario e do zootecnista,
especialmete aquele ligado a atuacdo como responsavel técnico.

e Realizar, quando possivel, acBes conjuntas com 0s outros Orgdos de

fiscalizagdo no intuito estabelecer mecanismos para um maior controle
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sobre as Pessoas Juridicas, principalmente sobre o exercicio da
responsabilidade técnica.

Representar junto aos 6rgdos competentes os casos de exercicio ilegal
da profissdo de médico veterinario, bem como as irregularidades que
colocam em risco a saude publica, a saude e o bem-estar animal e o

meio ambiente.

Das metas

CRMVR

A meta sugerida para cada fiscal é de quinhentas e seis (506)
fiscalizagBes por ano.

Estabelecer o cronograma para o trabalho dos Fiscais, considerando as
diferentes regibes do Estado a serem atendidas, as distancias
percorridas, o nuamero de fiscais disponiveis e as prioridades
estabelecidas pela Coordenacdo de Fiscalizagdo em conjunto com a
Diretoria.

Manter a area de cobertura da fiscalizacdo em todas as regibes do
Estado.

Fiscalizar as Pessoas Juridicas registradas, verificando: a regularidade
do registro, a atuacdo do responsavel técnico, as condi¢cdes de
funcionamento do local, a Anotacdo de Responsabilidade Técnica, o
Certificado de Regularidade e a Placa de Identificacdo de
Estabelecimento.

Fiscalizar e autuar, pela falta de registro e de responséavel técnico, as
Pessoas Juridicas nédo registradas na Autarquia.

Exercer o controle da responsabilidade técnica por meio da exigéncia da
Anotacdo de Responsabilidade Técnica e da verificacdo da autuacéo do
responsavel técnico nas diferentes areas da medicina veterinaria e da

zootecnia.
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e Atender a todas as denudncias recebidas referentes a empresas
irregulares e incormidades da atuagdo profissioanal dos médicos
veterinarios e zootecnistas.

e Responder a todos questionamentos e duvidas de profissionais e de
empresas referentes a medicina veterinaria e a zootecnia, cumprindo a
atribuicdo do CRMV-RS de orientacéo profissional.

e Fiscalizar o exercicio regular dos profissionais que atuam nas empresas.

e Fiscalizar as agroindustrias de produtos de origem animal, exigindo o seu
registro ou cadastramento (no caso dos produtores rurais) e a
comprovacédo da responsabilidade técnica do médico veterinario.

e Fiscalizar as Prefeituras Municipais e exigir cadastramento e
responsabilidade profissional pelas atividades desenvolvidas e servigos
prestados que sdo da competéncia privativa do médico veterinario.

e Fiscalizar os programs de controle populacional de animais, verificando
as instalacdbes e a responsabilidade técnica desenvolvidas pelos
profissionais e servi¢os prestados.

e Fiscalizar os estabelecimentos prestadores de servicos médico-
veterinarios (ambulatorios, consultorios, clinicas e hospitais veterinarios),
com vistas ao cumprimento das Resolu¢des do CFMV.

e Fiscalizar os estabelecimentos de comércio de produtos veterinarios, bem
como se oferecem assisténcia veterindria a campo, autuando-os pela
auséncia de registro e/ou de responsavel técnico, bem fiscalizar o
exercicio profissional dos médicos veterinarios nesses locais.

e Fiscalizar as Insituicfes de Ensino da Medicina Veterinaria e Zootecnia.

e Fiscalizar os estabelecimentos com atividade de canis comerciais e
abrigos com vistas as legislacées do CFMV.

e Fiscalizar os laboratorios clinicos de diagndstico veterinarios, postos de
cleta e laboratorios de patologia veterinaria, verificando as condi¢des de

funcionamento e estrutura, conforme Resolucdes do CFMV.
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e Encaminhar para as instancias competentes as irregularidades
verificadas e praticadas no exercicio da profissdo, especialmente na
atuacao da responsabilidade técnica.

e Fiscalizar os canis municipais e de entidades de protecdo aos animais
para a verificacdo das suas condi¢cfes de funcionamento e do exercicio
da responsabilidade técnica.

e Manter registro das acOes de fiscalizacdo e prestar esclarecimentos,
guando solicitado, a Diretoria e aos demais Setores do CRMV-RS.

e Realizar acfes conjuntas com outros oOrgdo de fiscalizacéo,
especialmente nas empresas em que haja necessidade da
complementariedade das fiscalizacfes.

e Realizar 06 reunides da equipe de fiscalizacdo, sendo 04 nas Secretarias
do interior e 02 na sede em Porto Alegre (diarias nos valor total de
R$25.000,00)

e Adquirir equipamentos de protecdo individual (EPI) para os fiscais
utilizarem nas acdes de fiscalizacdo, com 0s seguintes itens: protetor
solar, sapatos, capa de chuva, calca, camiseta, jaquetas, coletes e luvas.
Valor estimado R$13.000,00.

e Despesas com alimentacdo e hospedagem para a fiscalizacdo. Valor
estimado em R$400.000,00.

e Despesas com combustivel. Valor estimado em R$ 170.000,00.

e Realizar cursos de diccdo, desinibicdo e oratoria para a fiscalizacéo.

e Realizar curso de fotografia para melhor desempenho nas acdes de
fiscalizagao.

e Propor a realizagdo de treinamentos especificos visando melhorar o

conhecimento e a qualificagéo da equipe.
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Andlise e indicadores de desempenho da Fiscalizacao:

O controle e monitoramento do desempenho dos fiscais é realizado
mensalmente, por meio do fechamento do relatorio de atividades mensal.

Além disso, o Setor de Fiscalizagcdo tem o compromisso de atender a
100% das denuncias referentes a irregularidades em estabelecimentos
recebidas pelo Conselho. Assim, o fiscais devem verificar os fatos denunciados
nas empresas no maximo até o ultimo dia utii do més em que recebeu o
despacho da coordenacao de fiscalizacdo. O monitoramento é feito por meio do

relatério mensal de atividades de cada fiscal.

7.3.7 FROTA CRMV-RS

Andlise e Projecdo de Custos Planejamento 2025

Por meio de investimentos do PRODES em 06/07/2022 pelo pregao
05/2022 na aquisicdo de 12 veiculos zero quilometro, entre agosto e outubro
de 2022, e em concomitancia o uso da nova frota até agosto deste ano,
demonstrou que houveram muitos acertos por nossa parte como gestdo e na
frota, no entanto devido melhores analise no percurso de 2022 a 2024, creio
demandem ajustes, retomadas de projetos, e etc., como: licitar empresas
“distintas” para uma rede credenciada para abastecimento, e outra diferente
para manutencao, nesta sob forma de um novo contrato que nédo contemple a
atual taxa, que é de 23,8%, podera ser recontratado servigcos, desde que sob
outro contrato, NEO, no entanto combustiveis, ela € extremamente
contraproducente e ineficiente, sem questionar a alta taxa de 5%, pois
combustiveis lida com centavos, tornando 5% para o credenciado uma taxa
demasiadamente alta, logo nos faz entrar no “R4/” das autarquias indesejaveis

para abastecimento, lista negra, entre outras sugestdes que seguem abaixo.
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A Frota do CRMVRS

Até 02 de maio de 2024 a frota estava composta por um total de 13
veiculos oficiais proprios, destes com a Calamidade (Enchente) que assolou
nosso Estado em maio de 2024, resultou no sinistro por alagamento da viatura
Argo JBM8D86. Entdo a Autarquia dispde na presente data 12 viaturas, destas
ainda disposta na condicdo de Inativa por falta de interessados no leildo
efetuado em 2023, do veiculo Palio de placa IVF4298, eo restante da frota em
plena atividade de uso.
Para o ano 2025, sugere-se:
-Leiloar o veiculo Palio citado acima.
-Aquisicdo de outra viatura que substitua o Argo JBM8D86 também citado
acima, pois houve recurso depositado pela seguradora decorrente do sinistro
em 25/07/2024 no valor de R$ 83.624,00. Esta viatura era utilizada de forma
polivalente, para uso da administracdo, fiscalizacdo e reserva para suprir
multiplas emergéncias decorrentes.
-E, iniciar o processo aquisitivo de parte da frota e posterior leildo das viaturas
com maiores quilometragem, pois hoje se consta que 50% da frota esta
entre 50.000 e
70.000 quildmetros rodados, poderdo ano que vem estarem com medias
superiores
90.000 km, é sabido que estas viaturas iniciardo 0 processo de alta
depreciacdo e degenerativo, resultara em maior dispéndio para manté-las em
atividade para o devido uso seguro, comumente acarretara em maior tempo
parado para as devidas manutencdes, insegurancas e riscos aos servidores
em conducéo e deslocamento, e transeuntes civis.

-Sugestao para 2025 renovar 5 viaturas, valor aproximado R$ 370.000,00
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Seguro Veicular:

A Frota possui Seguro Total parametrizado em contrato sua cobertura e
abrangéncia, com 100% da Tabela Fipe, contra terceiros, seguro por acidente,
assisténcia 24 horas cobrindo: socorro e reboque, danos a fardis, retrovisores,
lanternas e outras coberturas adicionais condicionadas por uma franquia para
cada caso, com custo anual de R$24.999,90 para os 13 veiculos.

Sugestdo para 2025 fazer seguro com FIPE em 110% o que é

perfeitamente coerente para melhor valorizacdo e seguranca da frota.
No contexto Gerencial e de Controle da Frota:

Existem algumas responsabilidades e atribuicdes descritas: Encaminhar
e ou programar agenda das viaturas para manutencao no credenciado, indicar
quando e onde sera efetuada, gerando OS no sistema; manutencao de dados
das plataformas deservicos com manutencao; gerenciar e implementar dados
do sistema frota CRMVRS (monitorar rotina com dados inseridos por
servidores no sistema Frota, como manuten¢des, abastecimento, viagens,
lavagens, gerar OS do suprimentos de fundos, e muitos outros); cadastrar e
monitorar auto de notificacdo e autos de infracdo de 6rgdos competentes de
transito, indicar condutores, em casos especificos providenciar recurso a
multas improcedentes; suporte em caso de acidente veicular com
condutores/servidores e em alguns casos a terceiros envolvidos; assessorar e
informar o Gabinete aos assuntos que se referem a Frota; intermediar
disposicédo de veiculos disponiveis para atender necessidades do CRMVRS;
logistica de documentos e coleta; conducdo de Servidores e Diretoria,;
monitorar e atestar valores com manutencdes e abastecimentos com
prestadores e o CRMVRS; auxiliar informacdes sejam para financeiro em
casos de devolucédo/reembolso de valores pagos por servidores e a gestao

com abastecimento e manutencdo de veiculos da autarquia, assim como
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dirimir e auxiliar a quem analisa despesas com cartdo de Suprimentos de
Fundos da Fiscalizagdo com a frota; outros, além da busca de novos servigos
ou préticas que possam atender aos interesses do CRMVRS e ajustes, se
forem necessarios com a Frota.
Dados coletados, ao que tange Quilometragem, abastecimento (litragem e
Valores):
Conforme dados em gréaficos abaixo, constata-se que percorremos de janeiro a
abril de 2024, as maiores quilometragens percorridas em comparacdo aos
outros anos, consideremos desde 2022, periodo em que o Sistema Web

CRMVRS foi implementado e houve inicio de coleta de dados para

GRAFICOS - FROTA DE VEICULOS
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cruzamentos de informagBes, no entanto posterior ao periodo da
Calamidade/Enchente, ndo foram retomadas quilometragens, constatando que
estdo abaixo da média de 2023, linha vermelha no grafico.

LocacgOes de BOX em 2025:
Para os Box (Vagas de estacionamento em garagem coberta), locados para a
sede de Porto Alegre, sugere-se, para o caso da Gestdo adquira a nova
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viatura substituta da sinistrada, o Argo JBM8DS86, seria pertinente alocarmos
outro Box, mesmo considerando o sucesso na venda do Palio IVF4298, veiculo
gue hoje se encontra estacionado para venda.

Entdo, o custo hoje unitario mensal por vaga de R$ 420,00, com um custo total
mensal para as cinco vagas de R$2.100,00, sugere-se para as seis vagas um

total de R$ 2.520,00, considerando o mesmo valor vigente mensal por Box.

Despesas com Manuteng&o:

Custo por Quildmetro Rodado
{Manatengdes ¢ Lovagens)
Custos de Manutengdes e Lavagens

Vertical (v): Custo (R$)  Ebxo Horizotal (X: Periodo *Eixo Vertical ¥): Custo (R$)/km - Eixo Horizontal (X}: Periodo

Importe planejar para 2025, a licitacdo de empresa para a Manutencao
de Lavagem Veicular, e que acopladas a tecnologia para gerenciar
informacgdes online, uma rede credenciada dispostaprincipalmente nas regides
em que o CRMV-RS possui sedes fiscais e administrativas, e assim retirando o
uso de carater emergencial, vinculado ao uso no suprimento de fundos,
dispondo assim na viatura, logo a todos os condutores/servidores devidamente
cadastrados que poderdo conforme diretrizes estabelecidas por esta Gestao,
utilizar servigco para conservacao veicular.

O valor médio previsto de uso até o final deste ano sera de R$ 7.500,00
para esta manutencéo, portanto aconselho uma elevacéo de 15%, ou seja para
R$8.600,00.

Localizador Veicular:
Salienta-se a necessidade de reativagdo do sistema de monitoria
veicular ou a elaboragédo de uma aplicativo para fins de controle, rastreio do
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patrimdnio publico, além de uma oOtima ferramenta para Gestdo desta

autarquia, e Coordenacao da Fiscalizacao,.

Despesas com Abastecimento:
Na média este ano devido a ocorréncia da Enchente, em maio de 2024,
obteve-se queda abrupta na quilometragem, como demonstrado em grafico
abaixo, cujas médias ndo foram retomadas a pré-supostas normalidades

anteriores a calamidade, em concomitdncia o abastecimento e a obvia a

GRAFICOS - FROTA DE VEICULOS
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litragem de combustivel.

Ao que tange a abastecimento emergencial, efetuado pelo suprimento
de fundos, e reembolso, até a presente data, justificado pela rede credenciada
NEO, oferece minimamente razoaveis experiéncias nos servicos prestados e
uma rede credenciada capenga e inexistente p0s ou permanente contato com
seus credenciados, se tem tentado ha dois anos solicitages internas para
inicio licitatério para que sejam ponderadas outras opc¢des que o mercado
oferece, com empresa que contemplem mesmos ou melhores beneficios em
uma rede credenciada melhor para abastecimento de nossa Frota.

Diante a isto, em 2023 gastamos nesta opcao, R$ 6.598,83 e 1.151,97
litros, e na data de hoje gastamos R$ 4.850,15 em 826,15 litros, nesta
proporcdo poderemos pela média, chegar a gastar R$ 6.731,19, e 1,147

litros, contrariando o ano de 2023, onde a empresa Neo tomou algumas
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melhorias abandonadas este anode 2024, o qual, houve um reduc&o no uso

emergencial/reembolso.
Relatorio de viagens/ Diario de bordo:

Houve durante o ano de 2024 contatos iniciais com IES para termo de
convénio a fim de operacionalizar o desenvolvimento de aplicativo para a
autarquia e assim suprir esta necessidade, além de facilitar o controle. O
convénio esta em vias de ser fechado.

A operacéo e o controle hoje estdo sendo realizados pelo sistema/Web, e pelo
diario de bordo.

Abaixo pode-se verificar os dados de 2024 relacionados aos
guantitativos de: veiculos, abastecimento, litragem, quilometragem,
manutencdes (pecas, servicos, lavagens, e emergenciais), e locacbes de BOX

| garagens, do periodo correspondente a 19 de setembro de 2023 a 19 de

setembro de 2024.

Resumidamente:

19/09/2023 a 19/09/2024 | Abastecimento KM rodado | Manutencéo (Pecas.Serv/Lava.)
Veiculos Litros ""Convénio . Suprim./Reemb. Convénio | Suprim/Reemb.
¢ Ativos 12 24.129,89 R$ 128.476,75 R$ 290.199 R$ 58.450,37 R$
8.152,69 7.765,00
Inativados 1
Total 13 R$ R$
136.629,44 66.215,37
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2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 (até 19/09)

: Manutencéo R$ 36.048,85 R$ 53.349,62 R$ 26.743,10 R$ 60.618,35 R$ 48.782,63 R$ 26.517,31 R$52.714,72

| Abastecimento | R$ 81.892,30 R$ 69.551,49 R$ 57.984,09 R$ 70.404,52 R$ 91.292,48 R$ 88.914,07 R$95.469,40
- KM percorrido 198.076 214.280 162.876 177.516 198.091 203.484 199.863

Considerando todos estes dados e informagfes acima citados, o contrato

renovado com a prestadora de servicos Neo Consultoria e Administracdo de

Beneficios em 16 julho de 2024 a 16 julho de 2025, dispomos contratualmente

um limite de R$ 182.707,26 para Abastecimento de Combustivel veicular, e 0

valor de R$ 110.731,67 com manutencdo veicular inclusos Mao de Obra e

Pecas.

Estarmos em processo para realocar os servicos de Lavagem do

suprimento de fundos para um sistema de Cartbes por veiculo, como hoje

ocorre com abastecimento.

Importante ponderar,

Contratado com a NEO (16 julho 2024 a 16 julho de
Abastecimento R$ 182.707,26
Manutencéo R$ 110.731,67
Manutencéo — Lavagem R$ 8.600,00
R$ 302.038,93

olhando para o cenario inflacionario brasileiro,

cuja repercussdo ao que tange a combustiveis seja aplicado um incremento

percentual de 20%, e se prudente garantir 25%, e também o mesmo percentual

seja projetado em litragem, quilometragem percorrida no planejamento 2025,

frente ao vigente ano, como segue no demonstrativo abaixo.

Projecdo sugerida para 01/01/2025 a 31/12/2025

‘ Veiculos

 Litragem

- KM projetado

~ Val. Abastecimento

Manutencéo Total

12

31.200 (acrescidos20%)

- 372.000 (acres. 20%)

~ R$ 219.248,40 (acres. 20%)

R$132.877,20

Ao que se referem as seis vagas locadas de Box/ Garagens, devido a

serem recentes tais renovag¢des contratuais, creio seja pouco provavel

alteracdo em 2025. Custo vigente anual com Box / garagens em R$30.240,00.

CRM Vs
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7.3.8 UNIDADES DE REGISTRO PESSO FiSICA

Objetivo Geral

Executar os procedimentos administrativos de movimentacdo de Pessoa Fisica
no ambito da jurisdicdo do CRMV-RS, com vistas ao cumprimento das Leis n°
5.517/68, 5.550/68 e Resolucdes do Conselho Federal de Medicina Veterinaria.

Obijetivos Especificos
. Executar os procedimentos administrativos de inscricdo, transferéncia,
inscricdo secundaria, reingresso, segunda via de cédula de identidade

profissional, cancelamento, isencéo e suspensao de inscricdo de Pessoa Fisica.

. Executar os procedimentos de implantacdo de dados de Pessoa Fisica
nos Sistemas SISCAD WEB e SUAP.

. Manter atualizacédo o cadastro de Pessoa Fisica.

. Emitir boletos para o pagamento de taxas e anuidades inscri¢ao,

transferéncia, inscricdo secundaria, reingresso e relativas aos procedimentos de
segunda via de cédula de identidade profissional de Pessoa Fisica no Sistema
SISCAD WEB.

. Controlar a liberacdo de acesso as carteiras de identidade profissional
digitais de Pessoa Fisica no Sistema SISCAD WEB.

. Atendimento presencial, telefénico e remoto de Pessoa Fisica e publico
em geral.

. Despacho e arquivamento de documentos relativos a movimentagéo de

Pessoa Fisica.

Metas

CRMV Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
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. Manter atualizado nos Sistemas SISCAD WEB e SUAP os procedimentos
administrativos de inscricdo, transferéncia, inscricdo secundaria, reingresso,
segunda via de cédula de identidade profissional, cancelamento, isencdo e

suspensao de inscricdo de Pessoa Fisica.

. Manter atualizado o cadastro de Pessoa Fisica nos Sistema SISCAD
WEB e SUAP.
. Manter atualizada a emissaol/liberacdo de cédulas de identidade

profissional digital e fisica de Pessoa Fisica no Sistema SISCAD WEB.

. Manter atualizado o protocolo e o arquivo dos documentos relativos a
movimentacao de Pessoa Fisica.

. Manter atualizada no Sistema SIAC WEB a emisséo de boletos relativos
a movimentacao de Pessoa Fisica.

. Atender de maneira eficiente a Pessoa Fisica e o publico em geral.

7.3.9 UNIDADE DE REGISTRO DE PESSOA JURIDICA

Objetivo Geral

Executar os procedimentos administrativos de movimentagédo de Pessoa
Juridica no ambito da jurisdicdo do CRMV-RS, com vistas ao cumprimento das
Leis n°® 5.517/68, 5.550/68 e das Resolucdes do Conselho Federal de Medicina

Veterinaria.

Objetivos Especificos

. Executar os procedimentos administrativos de registro, homologagéo de
Anotacdo de Responsabilidade Técnica eletrénica, cancelamento e suspenséo
de registro de Pessoa Juridica nos Sistemas SISCAD WEB e SUAP.

. Executar os procedimentos de implantacdo de dados de Pessoa Juridica
nos Sistemas SISCAD WEB e SUAP.
CRMV Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
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. Manutencéo e atualizacdo do cadastro de Pessoa Juridica nos Sistemas
SISC WEB e SUAP.

. Emissao e ajuizamento de Autos de Multa de Pessoa Juridica.

. Emisséo de boletos para taxa de registro e anuidade no Sistema SISCAD
WEB.

. Controle de homologacao de Anotacdes de Responsabilidade Técnica no
Sistema SISCAD WEB.

. Atendimento presencial, telefénico e remoto de Pessoa Juridica e do

publico em geral.

. Despacho e arquivamento de documentos relativos a Pessoa Juridica.
Metas
. Manter atualizado os procedimentos administrativos de registro, cadastro,

homologacdo de Anotacdo de Responsabilidade Técnica eletrbnica,
cancelamento e suspensdo de registro de Pessoa Juridica nos Sistemas
SISCAD WEB e SUAP.

. Manter atualizado o cadastro de Pessoa Juridica no Sistema SISCAD
WEB.
. Manter atualizado o protocolo e o arquivo dos documentos relativos a

movimentagéo de Pessoa Juridica.
. Manter atualizada a emissdo de boletos no Sistema SISCAD WEB

relativos a movimentacdo de Pessoa Juridica.

. Manter atualizada a emissao e o ajuizamento de Autos de Multa.
. Manter atualizado o controle de homologa¢gbes de Anotacdo de

Responsabilidade Técnica eletrénica no Sistema SISCAD WEB.

. Atender de maneira eficiente a Pessoa Juridica e o publico em geral.
CRMV Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
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7.3.10 UNIDADE DE ATENDIMENTO AO PUBLICO E PROTOCOLO

Objetivo Geral

Prestar atendimento presencial, telefdnico e remoto aos profissionais,
estabelecimentos e ao publico em geral, recebendo, protocolando e distribuindo
os documentos fisicos e eletrbnicos as respectivas Unidades, como também o
recebimento e expedicdo de malotes para as Unidades de Atendimento no

Interior do Estado.

Obijetivos Especificos

. Prestar  informacbes e  esclarecimentos aos  profissionais,
estabelecimentos e ao publico em geral.

. Encaminhar as demandas de profissionais, estabelecimentos e do publico
em geral para as respectivas Unidades.

. Protocolar e distribuir diariamente para as respectivas Unidades as
correspondéncias, processos, defesas, recursos, reclamacdes, denuncias e
demais documentos fisicos e eletrdnicos.

. Receber e expedir diariamente os malotes para as Unidades de

Atendimento no Interior do Estado.

Metas
. Manter atualizado o protocolo fisico e eletrénico diario.
. Manter atualizado o envio de malotes para as Unidades de Atendimento

no Interior do Estado.
. Atender de maneira eficiente os profissionais, estabelecimentos e o

publico em geral.

CRMV Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
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7.3.11 UNIDADE DE ATENDIMENTO NO INTERIOR DO ESTADO

Objetivo Geral

Prestar atendimento presencial, telefénico e remoto aos profissionais,
estabelecimentos e o publico em geral, recebendo, protocolando e remetendo
os documentos fisicos e eletrénicos para a sede, como também o recebimento e

expedicdo de malotes.

Objetivos Especificos

. Prestar  informagbes e  esclarecimentos aos  profissionais,
estabelecimentos e publico em geral.

. Encaminhar as demandas de profissionais, estabelecimentos e do publico
em geral para a sede.

. Protocolar as correspondéncias, processos, defesas, recursos,
reclamacdes, denuncias e demais documentos fisicos e eletrénicos, remetendo-
0s para a sede.

. Receber e expedir diariamente os malotes para a sede.

. Apoiar os Fiscais em suas atividades implantando nos Sistemas SISCAD
WEB e SUAP os atos fiscalizatorios.

. Realizar o pagamento de servicos terceirizados realizados na Unidade de

Atendimento no Interior do Estado.

Metas

. Manter atualizado o protocolo fisico e eletronico diario.

. Manter atualizado o envio de malotes para a sede.

. Atender de maneira eficiente os profissionais, estabelecimentos e o

publico em geral.

CRMV Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
B Fone: (51) 2104.0566 Fax: (51) 2104.0573 - crmvrs@crmvrs.gov.br - www.crmvrs.gov.br



75

S LD

Conselho Regional de Medicina Veterinaria do RS

7.3.12. ASSESSORIA JURIDICA

Objetivo Geral

Representacédo judicial e busca da exceléncia na defesa dos interesses
do Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Rio Grande do Sul, de forma

a proporcionar maior a efetividade na defesa da sociedade.
Objetivos Especificos

* Apresentar defesa e recurso nas agdes ordindrias, embargos a execucéo fiscal
e mandados de seguranca nas acées em que o CRMV-RS seja parte.

* Aperfeicoar processo de analise e de resposta de questionamentos feitos por
outras unidades através de oficios e ou e-mail, de forma a fornecer respostas de
forma &gil e satisfatoria.

* Compartilhar com o0s setores responsaveis as informacdes acerca do
cumprimento da ordem judicial;

* Instauragcao de processos administrativos junto ao SUAP para cumprimento do
prazo judicial;

* Implementar mecanismos de cobranca com comunicacdo mais empatica, no
sentido de oferecer aos inscritos todas as condicfes disponiveis no Sistema
CFMV/CRMV para regularizacao de débitos, de forma que possam escolher a
opc¢ao que melhor se encaixe dentro da realidade financeira de cada um.

* Inscrever os débitos de anuidades dos profissionais e de empresas em divida
ativa, ap0s a apuracao da legalidade dos mesmos.

* Analisar de forma individualizada o cumprimento dos requisitos legais para
posterior ajuizamento das acdes de execucodes fiscais, a fim de proporcionar seu
regular andamento e posterior pagamento dos débitos exigidos.

* Protocolar na Justica Federal as reclamagfes pré-processuais referente aos
débitos do Conselho com o devido acompanhamento para o recebimento dos
valores;

* Promover a cobranga administrativa dos débitos inscritos em divida ativa;

CRMV Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
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Metas

- Ajuizar as execucgOes fiscais que forem encaminhadas pela unidade
competente, acompanhadas da documentacdo pertinente para o ato, apos a
analise dos requisitos legais.

- Protocolar as reclamacgfes pré-processuais dos débitos inscritos em divida
ativa.

- Aprimorar as defesas e 0s recursos nas acoes que envolvam o Conselho,
inclusive com a solicitacdo de pareceres e manifestacbes técnicas para
corroborar as teses defendidas pelo Sistema CFMV/CRMV.

- Instaurar os processos administrativos junto ao SUAP para promover o0
cumprimento da ordem judicial com as respectivas orientagoes;

- Aperfeicoar processo de analise e respectiva resposta de questionamentos
feitos por outras unidades e subunidades para atender com maior efetividade.

- Possibilitar a redugéo de custos da Assessoria Juridica com o aprimoramento
da cobranga administrativa e aumento da arrecadacéao.

- Fomentar o debate junto a diretoria e aos setores envolvidos para fixar
diretrizes de atuacdo da Autarquia quanto a cobranca de débitos de empresas
com decisdes judiciais sedimentadas nos Tribunais superiores.

- Manutencédo da area de apoio administrativo com estagiarios para proporcionar
a otimizacdo de rotinas e auxilio a Assessoria Juridica, a fim de proporcionar

melhor aproveitamento das atividades desenvolvidas.

7.3.13 PROCESSOS ETICOS

Objetivo Geral

Auxiliar o Tribunal de Honra do CRMV-RS com o objetivo de contribuir para que

médicos veterinarios e zootecnistas prestem servicos de exceléncia para a

CRMV . Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
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sociedade, investigando e elucidando os fatos narrados nas denuncias,
representacbes e infomacédoes, orientando os profissionais sobre a correta
forma de agir em situag6es anélogas.

Objetivos Especificos
. Prestar assisténcia ao Presidente e a Comissdo de Admissibilidade na

andlise das denuncias e representacdes encaminhadas ao CRMV-RS; bem

como ao Plenério na andlise de instauracdo ou arquivamento de processos ex

officio.
. Autuar e promover o andamento dos Processos Etico-Profissionais.
. Auxiliar os Conselheiros designados para instruir e relatar e ao Tribunal

de Honra a julgar os Processos Eticos- Profissionais com celeridade, legalidade
e isonomia, oportunizando a ampla defesa e o contraditério.

. Realizar esclarecimentos a sociedade e aos Profissionais médicos
veterinarios e zootecnistas quanto & metodologia referente ao Processo Etico-

Profissional, sua instauracdo, andamento, julgamento e consequéncias.

Metas e Indicadores

. Analisar 100% das denuncias e representacdes recebidas, dentro dos
prazos regulamentados pela Resolucdo 1330/2020 CFMV.

. Realizar o atendimento a 100% da sociedade e profissionais, que
solicitarem, prestando informacgdes de forma clara e objetiva.

. Instruir os Processos Etico-Profissionais dentro dos critérios legais e
regulamentares, observando-se 0s prazos normativos e respeitando a ampla

defesa e o contraditorio.

. Executar, em média, 70 audiéncias de instru¢do no ano de 2025.
. Realizar 10 Sessdes de Julgamento no ano de 2025.
CRMV Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
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. Julgar, no minimo, 50 Processos no ano de 2025.
. Aplicar as penalidades no prazo maximo de 45 dias depois de

transcorrido o transito em julgado das decisfes proferidas.

7.3.14 ASSESSORIA DE COMUNICACAO

Planejamento de Comunicacao para 2025
Objetivos Estratégicos de Comunicacao

A Assessoria de Comunicagdo do Conselho Regional de Medicina
Veterinaria do Estado do Rio Grande do Sul (CRMV-RS), com base nos
desafios e oportunidades identificados para 2025, define os seguintes objetivos
principais:

Fortalecimento da Imagem Institucional

Ampliar o reconhecimento da importancia do CRMV-RS no cenario
regional e nacional, destacando o papel fundamental dos médicos-veterinarios e
zootecnistas em questbes de saude Unica, bem-estar animal, preservacao

ambiental e agronegdcio.

Aproximacao com o Publico-Alvo

Estabelecer e consolidar uma comunicacdo eficaz com médicos-
veterinarios, zootecnistas, estudantes e sociedade em geral, promovendo o
engajamento e a fidelizacdo através de campanhas educativas, eventos e

midias sociais.
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Posicionamento nas Redes Sociais
Aumentar a presenca digital do CRMV-RS nas principais plataformas,
com foco na disseminacdo de conteldo relevante para os seguidores e

profissionais.

Fortalecimento da Comunicagéo Interna

Melhorar a comunicacao entre os diferentes departamentos do CRMV-
RS, garantindo coeséo nas agdes e na divulgacéo de informagodes.

O planejamento da Assessoria de Comunicacdo do CRMV-RS para 2025
visa consolidar a imagem do Conselho como uma referéncia em saude animal e
zootecnia, além de promover o reconhecimento da importancia dos profissionais
para o desenvolvimento da sociedade. A estratégia foca em ac¢des inovadoras,

presenca digital e maior relacionamento com a imprensa.

Pablico-Alvo

Profissionais registrados no CRMV-RS (médicos-veterinarios e
zootecnistas);

Estudantes de cursos de Medicina Veterinaria e Zootecnia;

Sociedade em geral, especialmente o publico interessado em salde
animal, meio ambiente e agronegocio;

Orgaos publicos e entidades parceiras no Brasil.

Canais de Comunicagéo
Site institucional
Atualizacdes constantes com conteudo relevante, incluindo noticias,

artigos e comunicados oficiais.

CRMV Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
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Redes sociais (Instagram, Facebook, LinkedIn, YouTube)
Publicacbes diarias com contetdo variado, como campanhas, noticias,
acOes sociais e videos educativos. Ingressar no TikTok e assinar o Flickr para

divulgacéo de imagens.

E-mail marketing e newsletters
Fortalecer a comunicagdo direta com o0s profissionais registrados e

demais publicos-alvo com envios regulares de contelidos segmentados.

Assessoria de imprensa

Producdo e envio de releases para midia regional e nacional, com foco
em temas relevantes para o CRMV-RS e seus profissionais.

Eventos e palestras presenciais e online: Participacdo e promocdo de

eventos de interesse dos profissionais da area e da sociedade em geral.

Principais Ac0es Planejadas

Campanhas Institucionais
Campanha “Médico-Veterinario em Acao”: Destaque para as diversas
areas de atuacdo dos meédicos-veterinarios e seu impacto direto na sociedade,

com foco em saude publica, seguranca alimentar e preservacdo ambiental.

Campanha de Conscientiza¢édo sobre Satde Unica: Série de acdes para
promover o conceito de saude Unica, com foco na interdependéncia entre salude

humana, animal e ambiental.

Campanha mensal em parceria com a Trensurb explorando os temas das

“cores” de cada més.

Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
Fone: (51) 2104.0566 Fax: (51) 2104.0573 - crmvrs@crmvrs.gov.br - www.crmvrs.gov.br



81

S LD

Conselho Regional de Medicina Veterinaria do RS

Eventos e Datas Comemorativas
v Dia do Médico-Veterinario (setembro): Ampliagdo das comemoracdes
com agdes que vao além da data oficial, promovendo palestras, eventos

regionais e campanhas educativas sobre a importancia da profissao.

v’ Semana da Zootecnia (maio): Organizacdo de eventos presenciais e
digitais com palestras de especialistas, destacando a relevancia da

zootecnia no agronegaocio brasileiro.

v Expointer 2025: Participacao estratégica com programacao intensificada
no “Atualiza CRMV-RS”, espaco para médicos-veterinarios e

zootecnistas, com palestras, workshops e debates.

Presenca Digital
Expanséo nas Redes Sociais: Criacdo de contetdo audiovisual relevante,
como videos curtos (reels e shorts), lives com especialistas e ampliagcdo do

conteddo educativo.

Podcast “CRMV-RS em Ac¢ao”. Criacdo de um podcast mensal com
entrevistas de profissionais de destaque, debates sobre temas atuais e
respostas a perguntas frequentes do publico. Para isso, sera necessaria a

contratacao de estudio.

Relacionamento com a Imprensa

Releases, artigos e entrevistas: Fortalecer o relacionamento com veiculos
de comunicacéo locais e nacionais, com foco em promover o CRMV-RS como
uma fonte confiavel de informacgbes sobre salde animal, bem-estar animal e o

impacto da profisséo na sociedade.
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Métricas e Indicadores de Desempenho

v Crescimento no numero de seguidores nas redes sociais.

v Engajamento nas redes sociais: Meta de atingir pelo menos 10% de
engajamento meédio nas publicacbes e aumento no numero de
interacdes (curtidas e compartilhamentos).

v Crescimento no trafego do site: Aumento no nimero de acessos ao site
institucional, com foco nas campanhas de conscientizacao e eventos.

v Aumento na cobertura da midia: Ampliar o ndmero de matérias
publicadas em veiculos regionais e nacionais sobre o0 CRMV-RS e as

acles e campanhas realizadas.

Orgamento e Recursos
O planejamento financeiro para 2025 inclui:
v Investimento em midia paga (Google Ads, Facebook Ads) para
amplificagéo das campanhas digitais;
v Producdo de materiais audiovisuais para redes sociais e eventos;
v Custos com assessoria de imprensa e agéncias de comunicacdo para

fortalecimento de campanhas.
DESAFIOS PARA A COMUNICACAO EM 2025

Para o ano de 2025, o principal desafio da Comunicacdo do Conselho
Regional de Medicina Veterinaria do Estado do Rio Grande do Sul (CRMV-RS)
€ a reestruturacdo do posicionamento institucional, primando pela aproximacéo
da autarquia com o publico-alvo e divulgacdo da nova identidade visual. Tao
logo seja possivel cumprir esta meta, que depende de estudos de
posicionamento institucional, comunicagcédo interna e externa, a ideia € criar
perfis do CRMV-RS em outras plataformas, como TikTok e Spotify, e postar as
fotos produzidas no Flickr (servico que precisa ser contratado) assim como

utilizar mais ferramentas das redes sociais ja existentes, a fim de ampliar a
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presenca da autarquia para alcancar todos os tipos de publicos — profissionais
da Medicina Veterindria e Zootecnia, assim como a sociedade em geral, e
aumentar o numero de seguidores.

O principal mote em todos os canais de comunicacao estabelecidos é
destacar a importancia do conselho de classe ndo apenas como agente
fiscalizador, mas também como um agente instrutor, indutor e capacitador, que
defende e valoriza as profissdes de Médico-Veterinario e Zootecnista. Mas néo
€ s0. O trabalho de comunicacédo na construgdo e direcionamento da imagem do
Conselho passa também pela funcao social inerentes aos Conselhos de Classe.

A comunicacdo do CRMV-RS objetiva ndo apenas aproximar o regional
da sociedade. O trabalho sera de aproximac¢do com entendimento da funcéo. O
que faz, de fato, o Conselho? Como posso acessa-lo? Quais assuntos
referentes aos animais sdo de responsabilidade da autarquia? Essas e outras
guestBes serdo respondidas de maneira clara, objetiva e direta seguindo as
proposicoes estabelecidas pela comunicacao e aprovadas pela diretoria.

A imagem que a Comunicacdo busca construir para o CRMV-RS é de
um Conselho forte, atuante, representativo e importante ndo apenas para o
exercicio legal da Medicina Veterinaria e da Zootecnia, mas também para o
bem-estar animal e a defesa da saude Unica, conceito ainda pouco difundido
para o grande publico e que precisa ser melhor explorado. Cada um dos
servidores, dirigentes e conselheiros sdo fundamentais na construcdo dessa
imagem. Por isso é importante e urgente o trabalho de endomarketing
(comunicacgéo interna).

Todos precisam estar cientes sobre o que acontece no ambiente de
trabalho. Entender a fung&o e o funcionamento, as estratégias, os objetivos e o
que pensa a gestdo sdo de extrema importancia para o fluxo e a construgédo da
imagem. Os funcionarios sdo o cartdo de visitas da Autarquia. A imagem que
eles tém do Conselho € a que eles passam adiante.

O CRMV-RS tem que ser visto em todas as suas atividades e dar as

informacdes o tratamento sério e necessario de noticia jornalistica. O Conselho
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necessita ser visto como fonte de referéncia e consulta em suas areas de
atuacao. Precisa tratar os dados como elementos abrangentes, de interesse
publico e social.

A assessoria de comunicacdo deve estar atenta, seguir a linha e
obedecer aos critérios jornalisticos nos assuntos relacionados a divulgacdo de
noticias e relacionamento com a imprensa e acompanhar as tendéncias,

linguagens e comportamentos em que pese a participacdo nas redes sociais.

OBJETIVOS GERAIS

A Comunica¢do do tem como objetivo estratégico ampliar e aperfeicoar
suas acgdes em 2025, dimensionando e executando estratégias nas areas de
assessoria de comunicacdo, comunicacdo interna e assessoria de imprensa
com o objetivo de divulgar as acdes realizadas nas areas finalisticas da
autarquia: fiscalizacdo, registro e normatizacdo do exercicio profissional,
campanhas institucionais de esclarecimento com foco na sociedade, a fim de
elucidar temas relativos a Medicina Veterinaria e a Zootecnia, de forma a
ressaltar a importancia desses profissionais no dia a dia da populacéo.

Com essas medidas, a Comunicacdo pretende fortalecer a imagem do
CRMV-RS junto aos seus servidores, aos profissionais médicos-veterinarios e
zootecnistas e empresas dessas areas, e também a sociedade, destacando a
importancia, funcéo, misséo e valores da autarquia. Para tanto, serdo utilizadas
ferramentas e acos que objetivem a divulgacdo de informacgdes sobre metas,

praticas e politicas de acdes realizadas pela autarquia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Abastecimento diario do site e das redes sociais (Facebook, Instagram,
Linkedin, X, Threads e YouTube).

e Atendimento aos veiculos de comunicacgéao.
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Desenvolvimento de pautas de interesse da imprensa que possam gerar
reportagens nos veiculos de comunicacao.

Criacdo de pecas graficas e textos para campanhas institucionais
mensais.

Desenvolvimento de todo o material grafico oficial e de comunicacdo
interna .

Manutencdo e abastecimento do site do CRMV na parte de contetdos
produzidos pela Assessoria de Comunicacao.

Cobertura de eventos — texto, fotos e videos - promovidos ou com a
participacdo do CRMV-RS.

Monitoramento diario das redes sociais para responder a todos o0s
comentarios feitos nos posts.

Contato diario com jornalistas do CFMV/CRMVs para troca de
informacdes e adocao de estratégias conjuntas com foco no Sistema.
Desenvolvimento de contetdos exclusivos para a Revista CFMV.
Producao de artes de acordo com calendario de datas comemorativas.
Acompanhar a diretoria, comissfes e conselheiros em reunibes e
eventos. ApGs, produzir conteldo para os canais de comunicacdo do
Conselho.

Fortalecer a relacdo entre profissionais e CRMV-RS por meio de acdes
de comunicacéo.

Produzir campanhas de valorizagdo profissional voltadas a sociedade
para mostrar o papel do Médico Veterinario e Zootecnista (criacdo de
material e acoes de divulgacao).

Promover agfes em comemorac¢do ao Dia do Médico Veterinario e ao Dia
do Zootecnista.

Cuidar e aperfeicoar o relacionamento entre empresa e publicos da
comunicacdo institucional: imprensa, comunidades, publico interno,
opinido pubica em geral.
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e Auxiliar no desenvolvimento de ac¢les taticas para o gerenciamento de
crises.

e Fornecer apoio aos porta-vozes do CRMV-RS.

e Revisar, diagramar e editar materiais técnicos que devem ser enviados
com o maximo tempo de antecedéncia para sua execucao para ter tempo
hébil caso haja a necessidade de ajustes.

e Trabalhar os conceitos que formam misséo, visédo e valores do CRMV-RS
com exemplos praticos, de forma a mostrar para a sociedade e 0s
profissionais de Medicina Veterindria e Zootecnia a importancia que o

Conselho de classe tem nas suas vidas, cumprindo com sua finalidade:

Missao:

Assegurar o exercicio exemplar da profissdo, utilizando-se de medidas de

orientacdo, normatizacéo e fiscalizacao.

Visao:

Ser referéncia como entidade atuante em assuntos de interesse da medicina

veterinaria e da zootecnia, em especial a seguranca alimentar, a saude publica

e 0 bem estar animal.

CRMVR

Valores:

v/ Etica e Transparéncia;

v Eficiéncia, presteza e agilidade;

v Responsabilidade social e ambiental;
v Prudéncia;

v Transparéncia e controle.
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DEFINICAO DOS OBJETIVOS, METAS E ESTRATEGIAS

Objetivo Prazo Metas e Estratégias

v Divulgar, a cada més, os nimeros da série
“Fiscalizagdo em foco”, que aponta o
namero de municipios percorridos e de
empresas fiscalizadas, informando quais as

v Divulgar acbes acles que resultaram da iniciativa, como
e relatérios de autuacoes por falta de registro e de
fiscalizagéo, Anotacdo de Responsabilidade Técnica.
levando Apontar também as fiscalizacdes por
transparéncia 12 meses dendncia e outras irregularidades que
quanto as resultam em Termos de Fiscalizagao e
atividades Termos de Constatacao.
realizadas pelo
CRMV-RS v' Compilar os dados para mostrar o
desempenho a cada trimestre e a cada
semestre para destacar a dimensao do
trabalho realizado, que aponta também o
numero de quilébmetros percorridos.

v" A Comisséo tera por finalidade apreciar
contetdos produzidos no meio académico
no ambito da publicidade médico-veterinaria
e zootécnica.

v" No caso de estudantes, o contetdo deve
ser apresentado em parceria ou com aval

v" Implantar a de professor responsavel.
Comisséo 3 meses v Criar as regras para apresentacao desses
Editorial trabalhos que serdo submetidos a

Comissao com base no cumprimento dos
critérios estabelecidos.

v Criar espaco no site do CRMV-RS para
divulgacao dos conteudos aprovados.

v’ Esta iniciativa tem como objetivo aproximar
0 CRMV-RS dos profissionais que atuam
nas faculdades de Medicina Veterinaria e

CRMVR
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Zootecnia e dos académicos desses
Cursos.

Implantar a
comunicacao interna

6 Meses

Implantar a intranet (Canal ir4 funcionar
como principal ancora, hospedando
informacgdes sobre resolucdes, portarias,
comemoracdes e demais acgoes).
Realizac&o de acfes de valorizacdo pessoal
e profissional e campanhas institucionais.

Divulgar e impulsionar
a Ouvidoria do CRMV-
RS

12 meses

Realizar campanha de divulgacao da
ferramenta que precisa agir o mais rapido
possivel para encaminhar os temas
recebidos.

Assim como na Fiscaliza¢cdo em Foco, criar
um boletim para divulgar o nimero de
contatos mensais na Ouvidoria, assim como
trimestrais e semestrais, conforme
determinacao da diretoria.

Aprimorar e interiorizar
a Comunicacgéao

12 a 36
meses

Dividir o Estado do Rio Grande do Sul em
Territorios

Identificar as potencialidades e demandas
desses territorios

Atuar, localmente, com acdes efetivas que
aproxime o CRMV-RS dos seus publicos
alvo em todo o territério gaucho,
aproveitando datas especificas de eventos
realizados em cada regido, como a
Expodireto, em Nao me Toque.

Manter e aprimorar o

12 meses

v

Realizagdo de Campanhas Teméticas
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engajamento e o
relacionamento nas
redes sociais

Periddicas.

Impulsionamento/Patrocinio de
Publicacoes.

Diversificagdo do conteudo disponibilizado.
Criar novos perfis do CRMV-RS em redes
sociais nas quais ainda ndo esta presente,
desde que tenha condi¢des de produzir
material de qualidade gréafica para tal.

Utilizar tendéncias das
redes sociais para
gerar insights

12 meses

Aprimorar a comunicagéo utilizada em cada
rede social, para atender critérios de
tendéncias e aumentar o engajamento
proporcionalmente.

Produzir contetdos préprios para cada rede
social, conforme tendéncias de uso
amplamente prioritarias.

Aproveitar o “timing” de topicos principais
para aumentar a visibilidade e produzir
contetdo menos rigido para redes sociais.
Usar como inspiracéo conteudo produzidos
por outras autarquias, fazendo o devido
aparelhamento a politica institucional do
CRMV-RS.

Definicdo do
cronograma da
Expoleite/Fenasul e
Expointer

3 meses

Definicdo da grade de programacao/
Conteudos que serdo tratados em cada
uma das exposicoes.

Producéo de contetdo antecipando para 0s
veiculos de comunicagdo o que ira ocorrer
durante os eventos. Essa pré-divulgacao
aumenta as possibilidades de insercao dos
contetdos do CRMV-RS na imprensa.
Divulgacéo e Compartilhamento em rede
social.

Producéo de videos
Institucionais

12 meses

Videos tematicos, com producao realizada
pela Comunicacao para exibicado interna,
externa, redes sociais e eventos do
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Regional, a partir do acesso ao software
profissional para realizacéo da edicao.

v Investir na realizagdo de lives teméaticas
com os diretores, conselheiros e integrantes
das comissdes do Conselho para
pronunciamentos sobre diversos temas
voltados aos profissionais da Medicina
Veterinaria e Zootecnia e também com foco
na sociedade.

v' Realizar, mensalmente, lives com o
presidente/diretoria/conselheiros (porta-voz
a ser definido pela diretoria) apos as
reunides plenaria, para divulgar os
principais temas tradados a cada més.

Realizac&o de Lives 12 meses

v" Produzir e veicular podcasts tematicos nas
plataformas do CRMV-RS. Os temas serao
definidos com a diretoria e Comissodes. As
gravacdes ocorrerao em datas
predeterminadas e as publica¢des serao
realizadas mensalmente e divulgadas nas
redes sociais do CRMV-RS.

Criacéo, producao e
desenvolvimento de 12 meses
podcasts

v Realizar as campanhas comemorativas (Dia
do Zootecnista, Dia do Médico-Veterinario)
conforme quadro de estratégias, assim
como campanhas institucionais e de
esclarecimento com base em calendario

Realizar Campanhas 12 meses das principais datas e temas em pauta nas

areas de Medicina Veterinaria e Zootecnia.

Reeditar e lancar
. i 12 meses . . :
cartilhas teméticas e v Produzir e divulgar, em parceria com as
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organizar cursos e
palestras para os
publicos internos e
externos

comissoes, cartilhas tematicas e de
conscientizacao e atualizar as que ja foram
produzidas

Apoiar o Departamento de Pessoal na
realizagéo de cursos, eventos ou
publicacdo de cartilhas para formacao e
valorizacéo para os servidores.

Artigos para veiculos

Sugerir temas de interesse geral da
sociedade que ressaltem sempre a
importancia dos profissionais da Medicina

posicionamento sobre
temas em destaque

. 12 meses L : ~
de comunicacéo Veterinaria e Zootecnia para producéo de
artigos voltados as paginas de opinido em
veiculos de comunicagao impressos e
online.
Construcéo da linha do Sempre que possivel, definir o quanto antes
tempo para acoes e 12 meses guais seréao os temas que irdo requerer
campanhas acdes e campanhas.
Atender aos pedidos de entrevistas feitos
por jornalistas de veiculos de comunicacao
. . . com a maxima brevidade possivel.
Atendimento imediato . . P L
. Enviar aos veiculos de comunicagéo o
aimprensa e _ :
12 meses posicionamento do CRMV-RS a respeito de

temas que sejam destaque na midia, de
forma a aproveitar o ‘timing’ para fortalecer
a imagem da autarquia junto aos
profissionais e sociedade.

CRMVR

FOCOS PRINCIPAIS DE ATUACAO DA COMUNICACAO

1) Comunicacéo Interna — AcgOes direcionadas para o publico interno.

Informacdes, campanhas, noticias e comunicados de interesse dos

funcionérios. Preferencialmente sobre o funcionamento do Sistema
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CFMV/CRMVs, mas pode abranger outras areas, a exemplo de cursos,

palestras e seminarios.

2) Redes sociais - Comunicacdo mais presente e proxima, ndo sO dos
meédicos-veterinarios e zootecnistas, mas da sociedade como um todo.
As publicacdes nas redes terdo a funcdo ndo s6 de informar, mas
também de entreter, engajar e promover a missdo e o0s valores do

Conselho.

3) Imprensa — Articulacdo de entrevistas, publicacdo de artigos, divulgacao
de noticias e informac¢des de interesse do Conselho nos principais
veiculos de imprensa do Estado.

PROCEDIMENTOS DA COMUNICACAO

o Divulgacdo de cursos, palestras e eventos que ndo integrem o calendario
oficial do CRMV-RS, mas que tera a participacdo do regional devera ser
comunicada a Assessoria de Comunicacdo para producdo de nota e
publicacdo no site e/ou redes sociais. Importante que a solicitacdo seja

encaminhada a comunicacdo com antecedéncia minima de sete dias.

o Divulgacédo de cursos, palestras e eventos de terceiros e/ou que ndo sejam
apoiados, nem contem a participacdo do CRMV-RS devera ser solicitada a
Assessoria de Comunicacgéo. Os textos e fotos bem como toda e qualquer
informacao pertinente a divulgacéo do evento deverdo ser produzidas pelo
organizador. Caber4 a assessoria de comunicacdo apenas a veiculacao
nos canais de comunicacédo do Conselho. Importante que a solicitacéo seja

encaminhada a comunicagdo com antecedéncia minima de sete dias.
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o O conteudo de cartilhas e campanhas realizadas em cooperacdo com as
Comissdes sera produzido pelas préprias Comissfes. A Comunicagao ira
encaminhar o processo de revisdo de textos, diagramacédo e adequacao

aos formatos e linguagem.

Importante: Uma sugestdo poderd ou ndo ser transformada em
pauta. A execucdo dependerd das avaliacbes técnicas e dos critérios

jornalisticos e aprovacao da diretoria.

ACAO E GESTAO DAS REDES SOCIAIS

A presenca da autarquia nas principais plataformas de interacdo online
deve ser, notadamente, marcada pelos atributos da humanizacdo e da
proximidade. O Regional galcho passard a ter uma comunicacdo mais
relevante ndo apenas entre os profissionais, mas junto ao publico externo.

As postagens terdo a funcdo de informar, entreter, engajar e promover a
missdo, a visdo e os valores do Conselho. Para que o0s objetivos sejam
alcancados seréo realizados testes de convergéncia, a fim de identificar dias e
horarios e momentos mais apropriados para a publicacdo dos conteudos.

Os materiais serdo veiculados de acordo com as peculiaridades de cada
rede, em fotos, pequenos videos e, a partir de avaliagao preliminar, por meio de
lives. Além disso, os textos obedecerdo a linguagem direta, clara e de facil
compreensao, sem rodeios ou termos rebuscados que deixem o interlocutor
com duvidas sobre 0 assunto em tela.

Para aferir os resultados serdo utilizados indicadores e métricas como
namero de curtidas, alcance, pessoas que seguem a pagina e segmentacao das

publicacdes de maior interesse dos seguidores das paginas.
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COMO AS REDES VAO SE COMPORTAR?

O CRMV-RS tem, além do site, outros canais de comunicagdo na
internet: Facebook, Instagram, Linkedin e Youtube, cada uma cumprindo o seu
papel, com contetdo especifico, mas com todas as a¢des alinhadas ao objetivo
principal de levar informacdo e difundir a atuacdo dos médicos-veterinarios e

zootecnistas.

SITE
O canal institucional é a ferramenta oficial de comunicacédo do Conselho.

Noticias, eventos, cursos e outras atividades séo divulgados na pagina.

AFERIC;AO DE RESULTADOS
Os resultados serdo aferidos por meio de métricas e indicadores como
namero de curtidas e reacdes, alcance, pessoas que seguem a pagina e

segmentacdo das publicacdes de maior interesse dos seguidores da péagina.

SUGESTAO DE CONTEUDOS

COISAS QUE VOCE PRECISA SABER SOBRE... - Listas com
informacdes diversas de interesse publico e social. Exemplo: 5 coisas que vocé
precisa saber sobre Castracdo, 5 coisas que vocé precisa saber sobre o

Exercicio Legal da Medicina Veterinaria e Zootecnia, etc.

O CRMV-RS FAZ PARTE DA SUA ROTINA - Conteudo de valorizacéo
profissional. Tem por objetivo destacar a visao da instituicdo CRMV-RS sobre o
que o meédico-veterinario e 0 zootecnista representam para o Conselho,
desmistificando a errbnea ideia de que esses profissionais sdo apenas meros
pagadores de boletos. Mostrar de que forma o valor pago de anuidade reverte

em beneficios dos profissionais e da sociedade.
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POR DENTRO DA ART - (Publicacdes criadas para esclarecer davidas
frequentes dos profissionais sobre ART. Pode ser um card semanal com dicas

especificas para os diferentes segmentos em que os profissionais da Medicina

Veterinaria e Zootecnia atuam.

DE OLHO NO CODIGO DE ETICA! Mostrar exemplos de infracdes ao
Caédigo de Etica que geraram punicdo ao profissional e orientar sobre como

evita-las.

7.3.15. UNIDADE DE PATRIMONIO E INFRAESTRUTURA

Subunidade de Controle de Estoque e Servigos Gerais
Objetivo Geral

- Executar os procedimentos administrativos de movimentacdo patrimonial de
acordo com as normas da Lei 4.320/68 e nos principios da isonomia e
economicidade da Administracdo Publica, sempre com vistas as normas
constantes na Resoluc¢do 591/92 do Conselho Federal de Medicina Veterinaria.
- Executar a manutencao preventiva e corretiva na Casa do Médico Veterinario
localizada em Esteio/RS.

- Administracdo dos insumos e suprimentos, visando evitar o desperdicio e
possiveis desvios, além de promover a eficiéncia operacional da unidade e
subunidade.

- Levantamento de demandas, descri¢cao, aquisicédo, recebimento e alienacéo de
materiais que sao previstos na Lei 8666/93, regrada pela Lei 4320/64 traz

critérios de classificacdo, contabilizacdo, responsabilizacdo pela guarda dos
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materiais, controles analiticos e obrigatoriedade do levantamento de inventarios

para o confronto com os registros contébeis.

Objetivos Especificos

Executar o0s procedimentos administrativos para manutencéo,
catalogacdo e alienacdo dos bens moveis e iméveis, promovendo sua
manutenc¢ao e controle.

o Desenvolver a visdo sistémica dos processos de suprimento de materiais,
executando sua manutencdo e controle, alertando sempre a unidade de
licitagcBes e contratos quanto a necessidade de aquisi¢cdes, em virtude de
estoque baixo de insumos.

e Promover o uso racional dos recursos, alertando sempre que possivel as
unidades gquanto ao consumo consciente.

« Realizar desfazimento sempre que houver renovacao do mobiliario.

e Sugerir e auxiliar na contratacdo de empresa especializada na limpeza de
ar condicionados — central e split — para realizar a manutencao periodica
dos condicionadores de ar da sede conforme rege a Lei 13.589/2018.

e Auxiliar na contratacdo de empresa de telefonia para a manutencéo
periddica da central telefénica.

e Auxiliar na contratacdo de empresa para realizar a manutencéo
preventiva e corretiva da Casa do Veterinario em Esteio/RS.

e Acompanhar a venda e proceder a baixa da sala de Pelotas por meio de
leildo.

e Acompanhar a venda e proceder a baixa dos veiculos para renovacéo da

frota e depois incluir no sistema do patrimonio.
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7.3.16. UNIDADE DE CONTABILIDADE

Objetivo Geral
Executar atividades pertinentes a area contébil e demais atividades

propostas pela Diretoria Executiva.
Objetivos Especificos

e Registrar e demonstrar as mutacfes patrimoniais, financeiras e execucao
orgcamentéaria, de acordo com as normas vigentes, emitindo relatérios
para o gerenciamento da administragdo e para a Comissdo de Tomada

de Contas.
Metas

- Da Escrituracdo Contabil:

Efetuar a Escrituracdo Contabil através de sistema computadorizado,
processando-se com regularidade e atualizagcdo. Os lancamentos devem ser
efetuados em observancia as formalidades legais e técnicas, que disciplinam a

matéria.

- Prestacao de Contas:

Elaboracdo mensal e anual dos Balancos Patrimonial, Orcamentario e
Financeiro, bem como das demais pecas demonstrativas do processo de
prestacdo de contas a serem apresentadas ao CFMV, obedecendo as

instrugces determinadas pelo mesmo através das resolugdes normativas.

- Controle Interno:
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Atender as solicitacdes, em conjunto com as demais unidades, da Comisséo de

Tomada de Contas, para analise das contas deste Regional.

7.3.17. UNIDADE FINANCEIRA

Objetivo Geral
Efetuar o controle financeiro do CRMV-RS.
Objetivos Especificos

- Elaborar e manter os compromissos financeiros: manutencdo do cadastro
de credores e devedores e efetuar os pagamentos previamente autorizados.
Coordenar as Subunidades de Cobranca e de Controle de despesas e

liquidacéo.
Metas

- Providenciar os pagamentos via Office Web do Banco do Brasil SA, Caixa
Econdmica Federal, Banrisul do CRMV-RS;

- Lancar no Siscont todas as baixas de pagamentos;

- Providenciar e despachar todas as solicitacées encaminhadas para a Unidade
Financeira.

- Providenciar e responder as demandas recebidas por e-mail;

- Gerar e enviar ao Banco do Brasil o arquivo Folha de Pagamento, Férias, 13°
salario, Fornecedores, Diéarias, Jetons e Verbas de Representacao.

- Providenciar os pagamentos dos encargos sociais, referente a folha de pagamento;

- Providenciar o pagamento da bolsa dos estagiarios;
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- Elaborar e encaminhar ao Gabinete relagcdo de pessoas fisicas e juridicas
inadimplentes e de inscricdo em divida ativa perante a Autarquia até 30/07 de cada
ano, conforme Art. 8° Resolugéo n° 867/2007, para enviar ao CFMV;

- Iniciar o processo de negociacdo dos valores das taxas de despesas financeiras
referentes ao periodo de 30/11/2025 a 30/11/2026, junto ao Banco do Brasil;

- Iniciar o processo de negociacgao referente a impressao e postagem dos boletos
da anuidade de 2026, junto ao Banco do Brasil;

- Encaminhar ao CFMV até 31/12, copia do Convénio firmado entre o Banco do
Brasil e 0o CRMV-RS, conforme Art. 9° da Resolucéao n° 867/07,;

- Juntamente com o Setor de TI, controlar o arquivo enviado ao Banco do Brasil dos
registros dos boletos para o exercicio de 2026;

- Providenciar as baixas manuais no Siscad, referente aos depoésitos identificados
pela assessoria juridica junto a Caixa Econdmica Federal e Banrisul,

- Providenciar apos a identificagdo dos depdsitos a cota parte ao CFMV;

- Conciliar a Receita;

- Elaborar juntamente com a Gerente Geral o planejamento de cobranca
Administrativa anual e enviar para a Subunidade de Cobranca executar;

- Em conjunto com a Contabilidade providenciar a estimativa de receita para o
proximo exercicio para ser incluido no Planejamento do Or¢camento;

- Coordenar e monitorar a Subunidade de Controle de despesa e liquidacéo,
avaliando mensalmente as demandas e criando mecanismos para melhor
desempenho da atividade.

- Encaminhar ao Juridico as notificagbes ndo pagas dos devedores PF e PJ, para
providenciarem a Inscricdo em Divida Ativa;

- Prepara os arquivos para serem encaminhados para o Cartorio de Protesto;

- SUAP
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7.3.18 SUBUNIDADE DE COBRANCA

Objetivo Geral

Atender a todos os profissionais e empresas que se encontram em deébito
administrativo com o CRMV-RS.

Objetivos Especificos

- Atender a todos profissionais e empresas que se encontram em débito na
fase Administrativa, criando mecanismos para baixar o indice de
inadimplentes, oportunizando aos mesmos condi¢cdes de quitacdo de suas
dividas através de Resolu¢cbes do CFMV.

Metas:

- Controlar os pagamentos das Pessoas Fisicas e Pessoa Juridica, referente a
anuidade de 2025;

- Providenciar e despachar todas as solicitagdes encaminhadas pelo SUAP e
Protocolo;

- Responder e providenciar todas as demandas recebidas por e-mail;

- Enviar recobranca referente a Anuidades e Multa de Eleicéo;

- Enviar 22 via de boletos ou disponibiliza-los através do site do CRMV-RS;

- Conciliar as receitas diarias (francesinha/planilha do Siscad), e enviar para a
Contabilidade;

- Verificar diariamente as ocorréncias de pagamentos;

- Entrar em contato com o profissional/empresa, através de telefone, e-mail e
correio;

- Negociar dividas administrativas de exercicios anteriores;
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- Providenciar e enviar a Unidade Financeira os relatorios mensais das
demandas da Subunidade de Cobranca e Planilha de atendimento, até o quinto
dia util;

- Notificar (com AR) Pessoa Fisica e Pessoa Juridica devedoras dos exercicios
anteriores (anuidade/Multa Eleitoral), tendo como base a anuidade de 2021 a
2025;

- Executar a Programacdo de Cobranga administrativa, encaminhada pela
Unidade Financeira;

- Providenciar exclusdes de débitos administrativos, cumprindo com as decisdes

do Plenario;

- Providenciar a Devolucéo de valores pagos equivocadamente em duplicidade
por Profissionais ou Empresas;

- Inclusdo dos Processos de negociagado no sistema SUAP.

7.3.19 SUBUNIDADE DE CONTROLE DE DESPESAS E LIQUIDACAO

Objetivo Geral

Atender as demandas das Unidades de Licitacdes e Contratos, Unidade
Financeira, Unidade Contabil, Gabinete e Gerencia Geral sendo responsavel
pelas liquidacdes de pagamento a excecdo dos relacionados diretamente a
folha de pagamento, pelo recolhimento e retengdes de tributos federais e
municipais, emisséo de guias de recolhimentos de tributos municipais (ISSQN)
criacdo e envio da EFD-Reinf/[DCTF-Web e saldos de valores empenhados e
solicitag6es de empenhos de contratos vigentes no inicio do exercicio de 2025 e
de servicos periédicos de telefonia, energia e servicos de condominio.
Colaboracdo nos procedimentos de emissdo de empenhos e baixas de

pagamentos quando das necessidades das areas financeiras e contébil. Criagédo
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e envio de planilhas de pagamentos. Efetuar baixas de pagamentos de tributos
em sua totalidade alem de pagamentos ordinarios quando demandado. Emisséo
e verificacdo de certiddes negativas (CND e FGTS). Verificacdo de valores
cobrados em concordancia com o0s servicos devidamente prestados e
atestados, bem como a interface junto aos fiscais de contrato e fornecedores
qguando houver inconsisténcias. Acompanhamento de processos de imunidade
tributaria junto a Prefeituras, Criacdo e Gestdo de processo de pagamentos de
taxas de lixo da sede e secretarias regionais, bem como a verificacdo de

tributos inerentes em cada servico contratado.
Objetivos Especificos:

- Organizacdo dos documentos via SUAP para envio para Unidade
Financeira para pagamentos nos dias 10, 20 e 30 de cada més e em outras
datas quando solicitado e autorizado;

- Solicitagdo de empenho para as despesas de Energia, de Condominio bem
como dos valores a serem empenhados para todos os contratos vigentes
guando da troca do exercicio;

- Encaminhar a Unidade Financeira, 0s processos a serem pagos de
despesas continuas de servicos e fornecimento de materiais ao CRMV-RS,
de pagamentos de tributos federais e municipais, através da criacédo e envio
de planilhas de pagamento, bem como do procedimento de liquidacdo a
saber, das despesas ordinarias, diarias, jetons, reembolsos e pagamentos
eventuais;

- Encaminhar a Unidade Financeira os tributos inerentes aos servigos
prestados e/ou mercadorias adquiridas de acordo com a IN 1.234.

- Informar a Unidade Contabil os saldos de empenho a serem anulados
qguando do término dos contratos, periodicamente;

- Informar a Unidade Contébil os saldos de empenho a serem anulados e

incluidos em restos a pagar;
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- Fazer a baixa dos tributos municipais e federais;

- Gerar e enviar EFD-Reinf /IDCTF-Web mensal eventtos R-2000 r R-4000;

- Apresentar relatérios de fechamento dos tributos federais e municipais a
Unidade Financeira, até o quinto dia Gtil de cada més.

- Apresentar a Unidade Financeira relatorios de atividades até o quinto dia
atil de cada més.

- Interface com a Unidade de Licitagcdes e contratos para a verificacdo de
vencimentos de contratos a fim de colaborar com as areas pertinentes;

- A criacdo de processo de pagamentos devidamente relacionados com o0s
processos de contratacdo de servicos e fornecimentos de materiais, a fim de
colaborar com os tramites distintos de cada éarea;

- Informar periodicamente o cronograma mensal de pagamento de despesas
ordinérias;

- Interface junto aos fornecedores e fiscais de contrato quando da ocorréncia
de pendéncia de certidao;

- Interface junto aos fiscais de contrato e fornecedores quando houver
divergéncia de valores cobrados e/ou pendéncia de envio de documentacao
complementar.

- Criar e encaminhar os processos de pagamentos de taxas de lixo da sede
em Porto Alegre e Secretarias Regionais, como também sobre a sala locada
na Secretaria de Bagé/RS;

- Acompanhamento de processos de imunidade tributaria junto as

Prefeituras.

7.3.20 UNIDADE DE RECURSOS HUMANOS

Objetivo Geral

Responder pelas rotinas de pessoal acompanhando a legislac&o vigente.
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Objetivos Especificos
e Atuar como fiscal da empresa contratada para elaboracdo da folha de
salarios e encargos.
e Agir, juntamente com a Diretoria, no suporte a demanda de pessoal,

treinamento e planejamento das rotinas e verbas trabalhistas.

Metas

- Controlar e providenciar o cumprimento das normas legais vigentes, assim
como do acordo coletivo de trabalho e rotinas pertinentes, como do cartdo
ponto, folha de salarios e encargos sociais e trabalhistas.

Fazer o gerenciamento dos exames ocupacionais, admissédo, demissao e férias
e retorno ao trabalho.

- Atuar no aprimoramento de questbes como Medicina e Seguranca do
Trabalho, recrutamento e selecdo de pessoal, treinamento e desenvolvimento,
remuneracao, beneficios sociais, responsabilidade social e ambiental,
normatizacdo de procedimentos escritos, qualidade de vida no trabalho e
monitoragao de indicadores.

- Agir como setor consultivo, obedecendo aos principios legais que regem a
administracao publica.

- Agregar area de desenvolvimento e treinamento a é&rea de Recursos
Humanos, com uma melhor utiliza¢do do auditorio e qualificagdo profissional;

- Promover capacitacbes para as chefias, de acordo com as demandas
organizacionais do CRMV-RS;

- Oportunizar o desenvolvimento humano dos colaboradores dentro do ambiente
de trabalho, visando a utilizacdo de servicos que trabalhem com comunicacéo,
integracéo e motivacgao;

- Promover atividades de encerramento das atividades anuais;

- Dar continuidade as acdes voltadas ao estudo e analise das competéncias
organizacionais e individuais, subsidiando a efetivacdo da avaliacao de

desempenho dos colaboradores;
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- Buscar estratégias de treinamento;

- Promover capacitacdes especificas para as competéncias de determinados
cargos;

- Dar segmento e aprimorar os procedimentos para a lotacao de estagiarios, de
modo que diminua a rotatividade dos mesmos sem que haja queda no
rendimento das atividades;

- Promover a conscientizacdo e a incorporacao da Misséo, Visao e Valores do
CRMV-RS.

- Promover acdes de treinamento;

Beneficios dos servidores
Frequéncia dos servidores
Férias servidores

Vantagens dos servidores

Tempo de servico dos
Informacdes funcionais servidores

Publicacao e registros
cadastrais

Afastamentos e licencgas de
servidores

Assuntos diretoria e plenaria
Concurso publico

Ingresso

Desligamento

Programa de estagio
Assuntos disciplinares
Funcdes comissionadas
Acompanhamento funcional
Avaliacao de desempenho
Avaliacdo pericial

Gestéo da saude Assisténcia a saude

Saude ocupacional

Ingresso, desligamento

Gestao de Pessoas

Gestéo de desempenho
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS
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Fornecer capacitacdo e desenvolvimento de competéncias

Atividade de Grau
5 Capacitacéo 1,2e Pablico &irélgr?a N°
Area (Curso, Justificativa 3)1 . Investimento | Prazo | Servidores
Alvo Estima -
congresso, MAIO a previstos
etc.) R
~ Aprimorar
Retenc¢des de o
Tributos nos cgmpetenaa
- Contratos tecnica para Servidores
Contabilidade - ! atendimento de 3 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 1
Preg0es e determinada CRMV/RS
Convénios
o . demanda ou
Administrativos -
necessidade
Sistema de
Controle Aprimorar
Interno na competéncia
Administracao técnica para Servidores
Contabilidade Publica. atendimento de 1 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 1
= - CRMV/RS
Implantagdo — determinada
Organizagéo — demanda ou
Operacionaliza necessidade
cao.
Gestéo de
Inventario, Aprimorar
Material, competéncia
Patrimonio e técnica para Servidores
Contabilidade Almoxarifados | atendimento de 2 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 1
. - CRMV/RS
integrados com | determinada
a Contabilidade | demanda ou
Aplicada ao necessidade
Setor Publico:
A Importancia c?nqugg:\iria
da Analise de técn‘i)ca para
. Processos no - Servidores .
Contabilidade Sistema de atendlmgnto de 3 CRMV/RS 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 1
determinada
Controle demanda ou
Interno necessidade
O Novo Plano Aprimorar
de Contas da competéncia
Uniéo ( técnica para Servidores
Contabilidade PCASP) e as | atendimento de 1 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 1
N - CRMV/RS
suas principais determinada
Rotinas demanda ou
Contabeis. necessidade
Semana Aprimorar
Especial do corg eténcia
Novo SIAFI omp
- WEB e o Novo tecn'lca para Servidores
Contabilidade atendimento de 2 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 1
Tesouro ; CRMV/RS
Gerencial: determinada
’ demanda ou
Fundamentos e .
o necessidade
a Pratica.

CRMVR
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Aplicada ao Aprimorar
Setor Publico e primorar
competéncia
seus P
Contabiidade | Procedimentos | c e e Semidores | ng.00 | R$1.000,00 | dez-25
Contabeis - CRMV/RS ’ R
. o determinada
Patrimoniais.(
T demanda ou
Viséo geral da necessidade
CASP e
PCASP).
Aprimorar
Avaliagéo de competéncia
Controles técnica para Servidores
Contabilidade Internos na atendimento de 08:00 R$ 1.000,00 dez-25
- ~ - CRMV/RS
Administracao determinada
Publica demanda ou
necessidade
Aprimorar
Auditoria competéncia
Financeira no técnica para Servidores
Contabilidade Setor Publico | atendimento de 08:00 R$ 1.000,00 dez-25
- - CRMV/RS
na Viséo dos determinada
Tribunais demanda ou
necessidade
Jurisprudéncia
e Pratica sobre Aprimorar
a competéncia
Responsabiliza | técnica para Servidores
Contabilidade ¢éo de Agentes | atendimento de 08:00 R$ 1.000,00 dez-25
- CRMV/RS
perante o determinada
Tribunal de demanda ou
Contas da necessidade
Unido
Aprimorar
Processo no competéncia
N Tribunal de técnica para Servidores _
Contabilidade Contas da atendimento de 08:00 R$ 1.000,00 dez-25
- - CRMV/RS
Unido — Passo determinada
a Passo. demanda ou
necessidade
Demonstragdes Aprimorar
Contabeis do competéncia
Setor Pablico técnica para Servidores
Contabilidade sob a 6tica do | atendimento de CRMV/RS 08:00 R$ 1.000,00 dez-25
MCASP.( determinada
Elaboragéo e demanda ou
Andlise) necessidade
Retenc¢des na
Fonte de Aprimorar
Tributos e competéncia
Contribui¢bes técnica para .
- L . Servidores .
Contabilidade Sociais na atendimento de CRMV/RS 08:00 R$ 1.000,00 dez-25
Contratacdo de | determinada
Bens e demanda ou
Servicos na necessidade
Administracdo
Tomadas de .
I Aprimorar
ontas competéncia
Especial sob o omp
Ponto de Vista tecnica para Servidores
Contabilidade atendimento de 08:00 R$ 1.000,00 dez-25
da determinada CRMV/RS
Jurl_sprudenma demanda ou
Tribunal de :
necessidade
Contas da

CRMVR
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Unido. De
acordo com a
Nova IN 71 de

28/11/2012,
atualizado com
a Portaria CGU
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n° 807/2013.
Execucéo
Financeira e
Orgamentaria.
Reflexos da
Nova Aprimorar
Contabilidade competéncia
Publica técnica para ’
Contabilidade Brasileira. atendimento de ?:erwdores 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 1
. - RMV/RS
Atualizado pelo | determinada
Manual de demanda ou
Contabilidade necessidade
Aplicada ao
Servico
Publico-
MCASP.
Como
Depreciar e
Reavaliar os
Bens Méveis e
Iméveis e
Regularizar
Ativos Aprimorar
Imobiliarios competéncia
Recebidos em técnica para Servidores
Contabilidade Doacéo na atendimento de CRMV/RS 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 1
Administracdo determinada
Publica. De demanda ou
acordo com a necessidade
NBC T 19 pela
Resolugdo CFC
1.136/08, que
torna
Obrigatorio a
Depreciacéo
Aprimorar
Contabilidade | competencia
- de Custos tecnica para Servidores
Contabilidade . atendimento de 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 1
aplicado ao determinada CRMV/RS
Setor Publico
demanda ou
necessidade
Controle Aprimc}ra(
Interno e cgmpetenma
- Andlise de tecn_lca para Servidores .
Contabilidade RisCO na atendlmgnto de CRMV/RS 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 1
~ determinada
Gestao de
Processos deman(_ja ou
necessidade
Tomada e
Prestacao de Aprimorar
Contas Anuais P
- De acordo cpmpetenma
Contabilidad com a tecg'lca par?ﬁ Servidores | q.q, 000,00 | dez-2
ontabilidade Instruces atendimento de CRMV/RS : R$ 1. s ez-25 1

Normativas n°
63/2010 e n°
72/2013, as

Decisbes

determinada
demanda ou
necessidade

CRMV:

Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS

Fone: (51) 2104.0566 Fax: (51) 2104.0573 - crmvrs@crmvrs.gov.br - www.crmvrs.gov.br




109

&

Conselho Regional de Medicina Veterinaria do RS

Normativas n°®
134/2013 e n°
140/2014 e a
Portaria n®
90/2014, todas
editadas pelo
TCU, ecoma
Portaria CGU
n° 650/2014.
Curso Pratico
de Licitacbes e Aprimorar
Contratos - competéncia
Licitacdes/compr Pregé_o técn_lca para Servidores
as Presen(_:lal & atendlmgnto de CRMV/RS 08:00 R$ 1.000,00 dez-25
Eletr6nico e determinada
Sistema de demanda ou
Registro de necessidade
Precos.
Retencdes de Aprlmgrar_
. competéncia
o Tributos nos técnica para _
Licitagdes/compr Cont[atos, atendimento de Servidores 08:00 R$ 1.000,00 dez-25
as Pregdes e d ; CRMV/RS
- eterminada
Co_nyenlo_s demanda ou
Administrativos necessidade
Licitacdo e Aprimorar
Contratacdo de | competéncia
Licitag6es/compr Servigos de técn_lca para Servidores
Publicidade de | atendimento de 08:00 R$ 1.000,00 dez-25
as - CRMV/RS
Acordo com a determinada
Lei 12.232, de demanda ou
29/04/2010 necessidade
Reajuste,
Revisado e Aprimorar
Repactuagédo competéncia
Licitag6es/compr de P_rggqs: técn_lca para Servidores
as Equilibrio atendimento de CRMV/RS 08:00 R$ 1.000,00 dez-25
Econbmico determinada
Financeiro nos demanda ou
Contratos necessidade
Administrativos
Como Elaborar
Planilha de Aprimorar
Custos e competéncia
Licitag6es/compr Formagdo de técn_lca para Servidores
as Precos em atendimento de CRMV/RS 08:00 R$ 1.000,00 dez-25
Contratos de determinada
Servigos demanda ou
Continuos ou necessidade
N&o.
Gestéo e
Fiscalizacao de
Contratos na
Administragéo
Publica de Aprimorar
Forma competéncia
Licitacdes/compr ) Eflmente,. técn'lca para Servidores
as Eficaz e Efetiva | atendimento de CRMV/RS 08:00 R$ 1.000,00 dez-25
de acordo com determinada
alLein® demanda ou
8.666/93, com necessidade
suas
atualizacbes
posteriores,
especialmente

CRMV Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
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Lei 12.349/10
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Contratacdes e
demais Ajustes

Aprimorar

da competéncia
Licitacdes/compr Administracao técnica para Servidores
¢ P Publica: A | atendimento de 08:00 | R$1.000,00 | dez-25 2
as . : - CRMV/RS
Teoria Aplicada | determinada
a Pratica com demanda ou
'Enfoque na necessidade
Area Federal.
Aprimorar
Penalidades competéncia
S Administrativas | técnica para )
LicitagBes/compr Aplicaveis a | atendimento de Servidores 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 2
as = - CRMV/RS
Licitantes e determinada
Contratados demanda ou
necessidade
: O que Muda
nas Licitagbes
e nos Contratos
com o Novo
Regime das
Microempresas Aprimorar
e Empresas de | competéncia
Licitag6es/compr Pequeno Porte, | técnica para Servidores
¢ as P as Inovagfes | atendimento de CRMV/RS 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 2
dalLC determinada
147/2014 na demanda ou
LC 123/2006 e necessidade
os Impactos no
Decreto n°
6.204/2007 e
na Lei n®
8.666/93.
RDC - Regime .
Diferenciado de Apnmgral"
o ~ competéncia
ontratagoes. técnica para
Licitag6es/compr Lei n® ) Servidores .
as 12.462/11, atendlmgnto de CRMV/RS 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 2
determinada
alterada pela
Lei deman(_ja ou
12.980/2014. necessidade
Gesito | o on e
Avangada de técn‘i)ca para
Licitagoes/compr | CONVNios | 40 gimento de Servidores | 8,00 | R$1.000,00 | dez-25 2
as Federais por ; CRMV/RS
. determinada
Meio do demanda ou
SICONV necessidade
Completo de
Capa9|tagao € Aprimorar
Aperfeicoament PN
o de competéncia
Licitacdes/compr Pregoeiros: tecnica para Servidores
. atendimento de 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 2
as Pregéo determinada CRMV/RS
Presencial &

Eletr6nico e o
Novo Sistema
de Registros de

demanda ou
necessidade

CRMV:
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Precos( SRP).

Aprenda a se
manifestar em
Diligéncias,
Citacdes,
Solicitagbes de
Auditorias e
Requisi¢bes do

Aprimorar

TCU e da CGU. | competéncia
Licitag6es/compr O que sdo, técnica para Servidores
¢ as P quais as atendimento de CRMV/RS 08:00 R$ 1.000,00 dez-25
Diferencas determinada
entre elas e demanda ou
quais 0s necessidade
Cuidados
Necessarios
para
Respondé-las?
Enfase em
Convénios
: Governanca Aprimorar
das Aquisicdes primorar
~ As Novas ?)mpetenua
L écnica para ’
Licitagdes/compr Ferram_erjtrjls atendimento de Servidores 08:00 R$ 1.000,00 dez-25
as das AquisicOes : CRMV/RS
na determinada
Administraggo | démandaou
Publica necessidade
Licitacdo para Aprlmgrar_
Obras e <t:9mpeten0|a
S - écnica para ’
Licitagdes/compr Serwgos_ de atendimento de Servidores 08:00 R$ 1.000,00 dez-25
as Engenharia na determinada CRMV/RS
Administragdo
Publica deman(_ja ou
’ necessidade
Aprimorar
Como o TCU e competéncia
. técnica para ’
LicitagSes/compr a C.:GU atendimento de Servidores 08:00 R$ 1.000,00 dez-25
as Fiscalizam os ; CRMV/RS
Convénios determinada
demanda ou
necessidade
Curso Aprimorar
Completo de competéncia
Licitag6es/compr SRP - Sistema técnica para Servidores
¢ as Pl 1 de Registro de | atendimento de CRMV/RS 08:00 R$ 1.000,00 dez-25
Precos e determinada
Contratacdes demanda ou
Diretas. necessidade
Novo SRP .
atualizado c?rgrlr(:tgf(l:ria
conforme pelo téani)ca para
LicitagBes/compr Decreto ; Servidores .
as 7.892/2013 e atendimento de CRMV/RS 08:00 R$ 1.000,00 dez-25

atualizado pelo
Decreto n°
8.250/2014

determinada
demanda ou
necessidade

CRMV:
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Aprimorar
competéncia
L Regime técnica para .
Patrlmoun;o/estoq Juridico de atendimento de %;r\’\//llt\i/(/);ess 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 1
Bens Publicos determinada
demanda ou
necessidade
: S:ts(:ggise Aprimorar
- ! competéncia
' Suprimentos, técnica para §
Patriménio/estoq Compras, ) Servidores .
e Almoxarifado e at(tjegtilmﬁ:;%(aje CRMV/RS 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 1
Patrimdnio na demanda ou
Administragéo :
Publica necessidade
Gestéo
Patrimonial no
Setor Publico.
Como atingir Aprimorar
melhores competéncia
P resultados técnica para .
Patnmounéolestoq Contabeis/Fina | atendimento de 2%“&%7&55 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 1
nceiros com os determinada
Saldos dos demanda ou
Bens necessidade
Patrimoniais
Depreciados e
Reavaliados
Planejamento e Aprimorar
Gestédo do competéncia
L Patrimonio técnica para )
Patnmoun;o/estoq Publico, as atendimento de i%m%‘;&ss 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 1
NBCASP e o determinada
Desfazimento demanda ou
de Bens. necessidade
Planejamento e c?rggglg;\iria
Patrimdnio/esto Og?rirx:ﬁ%%ge técnica para Servidores
e q o atendimento de CRMV/RS | 08:00 | R$1.000,00 | dez-25 1
. = determinada
Administracao demanda ou
Pdblica :
necessidade
Como
Depreciar e
Reavaliar os
Bens Méveis e
Iméveis e
Regularizar
Ativos
Imobiliarios -
Recebidos em c?nﬁ):r(:tggiria
Patrimdnio/estoq Aan(:iangist?ar:;%o técnica para Servidores
e Plblica. De atendlmgnto de CRMV/RS 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 1
determinada
acordo com a demanda ou
NBC T 19 pela -
Resolucio CFC necessidade
1.136/08, que
torna
Obrigatério a
Depreciagéo,
Amortizagéo e
Exaustdo em
2014.

CRMV:
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Administracao Aprimorar
ds;gﬁzge competéncia
NP . . técnica para )
Patrimoniofestoq | Planejamento, | o jimento de Sewvidores | g0 | R$1.000,00 | dez-25 1
ue Logistica de determinada CRMV/RS
Manutencéo e demanda ou
Cus_tos . necessidade
Operacionais.
Apuragéo de
Desaparecimen
to ou Furto de
Bens. Suas
repercussoes Aprimorar
admisatvo, | Copeténci
Patrimonio/estoq instauragéo de atendimento de Servidores 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 1
ue procedimento determinada CRMV/RS
disciplinar,
o demanda ou
aplicabilidade e -
e necessidade
andlise da IN n°
04/2009, da
Controladoria
Geral da Uniéo
CGU.
Questdes Aprimorar
polémicas competéncia
sobre técnica para ’
Esgu;zgz Legislacdo de | atendimento de %(;r\'\//ll?/c/)éess 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 1
pessoal na determinada
Administracao demanda ou
Publica necessidade
N Aprimorar
Capacitacéo do corﬁpeténcia
Secretario P
. técnica para .
Recursos Executivo e atendimento de Senvidores 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 1
Humanos assessoria na determinada CRMV/RS
Administracdo demanda ou
Publica necessidade
Aprimorar
Regime competéncia
RECUrSOS Juridico Unico - | técnica para Servidores
Humanos Legislacdo de | atendimento de CRMV/RS 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 1
Pessoal Lei determinada
8112/90 demanda ou
necessidade
Averbagéo de c?nquglgﬁ(l:ria
tempo de técn‘i)ca para
Recursos sevicoede | o dimento de Sewvidores | 0.4, | R$1.000,00 | dez-25 1
Humanos contribuigdo na determinada CRMV/RS
Administragéo demanda ou
Publica necessidade
Aprimorar
Gestéo da folha | competéncia
RECUrSOS de pagamento técnica para Servidores
HUMANOS e remuneracdo | atendimento de CRMV/RS 08:00 R$ 1.000,00 dez-25 1
no servigo determinada
Publico demanda ou
necessidade

CRMV:
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Aprimorar
competéncia
técnica para
. Atendimento ao | atendimento Servidores
Secretarias péiblico das CRMV/RS 08:00 R$ 1.000,00 dez-25
necessidades
dos
stakeholders
Aprimorar
competéncia
técnica para
= Atendimento ao | atendimento Servidores
Recepcao piblico das CRMV/RS 08:00 R$ 1.000,00 dez-25
necessidades
dos
stakeholders
vehares | 20
praticas no técnica para .
. . setor financeiro Servidores
Financeiro melhorar a dez-25
de uma performance CRMV/RS R$ 1.000,00
a;ggg;:a financeira do
CRMV-RS
Contratacoes e
demais Ajustes Aprimorar
da competéncia
Administracao técnica para Servidores
Juridico Publica: A melhorar a CRMV/RS R$ 1.000,00 dez-25
Teoria Aplicada | performance
a Préatica com juridica do
Enfoque na CRMV-RS
Area Federal.
Aprimorar
competéncia
N Diregao técnlc_a para Servidores
Fiscalizacao Defensiva atendimento CRMV/RS R$ 8.000,00 dez-25
das demandas
do setor do
CRMV-RS
Aprimorar
Curso de competéncia
fotografia técnica para "
Fiscalizacao especializada atendimento ?:i\l\l/ll?/cl)lfss dez-25
para das demandas R$ 1.000,00
fiscalizac&o do setor do
CRMV-RS
Aprimorar
competéncia
técnica para .
N Pareceres p Servidores
Fiscalizacao técnicos atendimento CRMV/RS dez-25
das demandas R$ 1.000,00
do setor do
CRMV-RS
Aprimorar
competéncia
técnica para
Melhores melhorar o Servidores
Ouvidoria praticas para a | atendimento ao R$ 1.000,00 dez-25
o P CRMV/RS
ouvidoria publico que
procura esta
ferramenta no
CRMV-RS

CRMV:

Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
Fone: (51) 2104.0566 Fax: (51) 2104.0573 - crmvrs@crmvrs.gov.br - www.crmvrs.gov.br




CRMVR

oy,

2

Conselho Regional de Medicina Veterinaria do RS

Controladoria

Melhores
préticas para a
controladoria

Aprimorar
competéncia
técnica para
dar melhores
resultados ao

CRMV-RS e a
sociedade

Servidores
CRMV/RS

R$ 1.000,00

dez-25

115

Controladoria

Gestéo de
riscos aplicada
ao setor publico

Aprimorar o
conhecimento e
a competéncia
técnica para
antecipar a 0s
riscos inerentes
ao negécio,
melhorando a
performance do
CRMV-RS.

Servidores
CRMV/RS

R$ 1.000,00

dez-25

Todos os setores

Planejamento
Estratégico
para o
atingimento dos
resultados

Aprimorar o
conhecimento
de toda a
equipe sobre a
importancia do
planejamento
nas agbes e
préaticas do
CRMV-RS.

Servidores
CRMV/RS

R$ 8.000,00

dez-24

54

Gestao

Desenvolvimen
to de lideres

Aprimorar o
conhecimento
dos gestores

sobre o
processo de
gestédo

Diretoria
Executiva e
Conselheir

0s

R$ 8.000,00

dez/25

10

Gestao

Lideranga e
gestéo de
equipes

Aprimorar o
conhecimento
dos gestores

sobre o
processo de
gestado

Diretoria
Executiva e
Conselheir

0s

R$ 8.000,00

dez/25

10

7.3.21 ASSESSORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Objetivo Geral

Garantir a infraestrutura tecnoldgica e operacional a fim de viabilizar as

atividades administrativas de todas os unidades, implementacdo de solucdes

gue aumentem a agilidade, a capacidade de adaptacao, a otimizacdo de custos

e a melhoria da qualidade dos servigcos prestados as Pessoas Fisicas, Juridicas

e sociedade de um modo geral.

Objetivos Especificos

Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
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Realizar o controle do back-up diario e do seu arquivamento.

Intermediar a manutencgéo e o suporte do SISCAD / SUAP.

Realizar a manutencdo da seguranca e da integridade dos dados so
servidor (antivirus, rede, criacdo de usuarios, senhas e autorizacdes).
Supervisionar, criar, excluir e manter as contas de e-mail ligadas ao
dominio crmvrs.gov.br.

Atualizar, criar e implementar tecnologias mais dinamicas na home-page.
Realizar a intermediacdo dos usudrios com a empresa de manutencao
dos equipamentos de informatica.

Dar suporte para a aquisicdo de equipamentos e suprimentos de

informatica.

Plano de renovacédo e ampliacdo das estacdes de trabalho , aquisicao de
10 (dez) estagOes de trabalho completas (Valor estimado R$85.000,00).

Plano de renovacdo dos Noteboocks, aquisicdo de 2 (dois) (Valor
estimado R$10.000,00).

Plano de atualizacdo das licencas do Micrisoft Office, 60 licencas
Office365 (Valor estimado ano R$67.000,00 — Valor estimado més por
usuario — R$93,55).

7.3.22 UNIDADE DE LICITACOES E CONTRATOS

Objetivo geral

O Setor de Licitagcbes e Contratos trabalha diariamente para o

atendimento de necessidades da Autarquia, setores e pessoas do CRMV-RS,

CRMVR

Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
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visando adequacao de instalacfes, equipamentos, servicos e insumos em geral.
Toda e qualquer contratagdo/aquisicdo deve ser planejada e executada nos
termos da Lei 14.133 de 2021, cabendo esta analise e instrucdo processual ao
setor de licitacdes.

O trabalho a ser executado advém da necessidade dos demais setores
do CRMV-RS, através de solicitagdo de aquisicdo bens ou contratacdo de
servicos (ou outra demanda especifica) a qual sera analisada e realizada na
modalidade que melhor se adéquem dentre as possibilidades da lei de
licitacOes, tais como dispensas, pregdes eletrénicos, inexigibilidade e convénios,
além de elaboracdo de minutas de editais e de contratos de licitacbes e

pregdes, termos de dispensa ou inexigibilidade.
Objetivos especificos

- Proceder a contratacdes demandadas pelos setores, a fim de manter a
funcionalidade da Autarquia, dentro da legislacao vigente;

- Confeccdo de editais, minutas contratuais, termos de referéncia,
pesquisa de mercado, pesquisa de regularidade dos possiveis fornecedores;

- Encaminhamento de processos para exame da Assessoria Juridica para
elaboracao de pareceres;

- Publicizar certames licitatérios, através de avisos na imprensa, DOU e
internet, conforme a legislacao;

- Gestao de contratos e checagem de habilitacdo das empresas;

- Designacéao de fiscais para gestédo de contratos vigentes;

- Gerenciar tecnicamente o0s contratos, visando o cumprimento das
clausulas conforme o Edital, em caso de descumprimento, aplicar as sanc¢oes
previstas;

- Consulta a Unidade Orgcamentaria referente ao planejamento financeiro

da Autarquia para novas aquisigoes;

CRMV Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
B Fone: (51) 2104.0566 Fax: (51) 2104.0573 - crmvrs@crmvrs.gov.br - www.crmvrs.gov.br



118

L0

Conselho Regional de Medicina Veterinaria do RS

- Alinhamento de contratacdes e aquisicbes com os setores demandantes
e Diretoria Executiva;

- Levantamento e planejamento de contratac6es anuais e publicagdo no
PNCP

- Publicacbes oficiais no DOU (Diario Oficial da Unido) e no PNCP (Portal
Nacional de Compras Publicas).

Metas
Cumprimento do cronograma previsto no PNCP, conforme demandas e

vencimentos de contratos vitais ao funcionamento da Autarquia, estimando 0s

gastos de acordo com a demanda e os precos de mercado:

Data estimada
Nimero da para a
contratacdo PCA Titulo da contratacéo concluséo do Valor Total
2025 processo de
contratacao

22 Servico  de  agenciamento  de janeiro-25| R$  220.000,00
viagens

24 Servicos de eventos itinerante fevereiro-25 | R$ 300.000,00

23 Servicos de correios e telégrafos fevereiro-25 | R$ 350.000,00

27 I_:ornemmento de . material de marco-25 | R$ 100.000,00
limpeza, copa e cozinha
Servigos de manutencgao

30 preventivas e corretivas das margo-25| R$ 150.000,00
instalacdes fisicas
Fornecimento de Vale

2 Alimentacéio e Vale Refeicéo margo-25 | R$  1.350.000,00

29 sevico  de  lmpeza e marco-25 | R$ 140.000,00
conservagao

11 Equipamentos de Informatica abril-25 | R$ 140.000,00
Servico de suporte a .

16 infraestrutura de software de Tl abril-25 | R$ 70.000,00

18 Outsourcing de impressao abril-25 | R$ 60.000,00

20 Manutencdo  preventiva  em abril-25 | R$ 8.000,00
nobreak e baterias

25 Servicos de publicidade maio-25| R$ 1.000.000,00
Prestacéo de servico de telefonia

28 moével, com fornecimento de junho-25| R$ 80.000,00
aparelhos por comodato

CRMV Rua Ramiro Barcelos 1793, 2° andar — Caixa Postal 681 — CEP: 90.035-006 — Porto Alegre/RS
——

Fone: (51) 2104.0566 Fax: (51) 2104.0573 - crmvrs@crmvrs.gov.br - www.crmvrs.gov.br



L0

Conselho Regional de Medicina Veterinaria do RS

119

33 Ser"'go de  gestdo  de junho-25 | R$ 61.000,00
ocumentos

7 Banca para realizagdo  de junho-25 | R$ 80.000,00
concurso publico
Servico de controle de

9 abastecimento e manutencdo de julho-25 | R$ 600.000,00
frota

13 Locacao de box de garagem em agosto-25 | R$ 72.000,00
Porto Alegre

26 qunemmgnto de gas de cozinha agosto-25 | R$ 16.680,00
e agua mineral
Locacdo de box de garagem em i

14 Pelotas/RS setembro-25| R$ 5.400,00

15 gontratagao de servigos de link setembro-25 | R$ 330.000,00
e internet

32 Sistema  de ~patrimonio e setembro-25| R$ 35.000,00
gerenciamento de estoqgue

1 Aquisicao de veiculo outubro-25| R$ 700.000,00

8 Seguro veicular para frota outubro-25| R$ 51.000,00

10 Servico de departamento de outubro-25 | R$ 30.000,00
pessoal

31 Materiais graficos outubro-25| R$ 400.000,00

3 Contratagdo de operadora de| ., 0mho 25| RS 1.050.000,00
plano de salude

5 Servigo de software de ponto | gezembro-25 | R$ 2.000,00
iometrico

12 Servigo de suporte ao e-mail em dezembro-25 | R$ 25.000,00
nuvem

17 Servico de hospedagem de site € | 0,0 b6 05 | R$ 10.000,00
certificados de seguranca

19 Servico de sistema de web| 4,0 h0.05| R$ 8.000,00
conferéncia

6 Agéncia de Estagios dezembro-25| R$ 12.000,00

21 Aguisi¢éo de imovel dezembro-25| R$ 500.000,00

4 Treinamentos dezembro-25| R$ 40.000,00

Valor total estimado | R$ 7.996.080,00

7.3.23 UNIDADE DE ORCAMENTO E CONTROLE INTERNO

Objetivo Geral

Realizar, constantemente, o0 planejamento orcamentario e a

uniformizacdo de procedimentos de liberacdo de recursos. Paralelamente,

CRMVR
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verificar a conformidade do gerenciamento e controle orcamentario, financeiro e

contabil.

Objetivos especificos:

CRMVR

Coordenar a elaboracdo do planejamento orcamentario-financeiro,
arregimentando as diversas areas ou centros de custos;

Elaborar e revisar periodicamente metodologia de elaboracdo de
planejamento or¢camentario-financeiro, com o objetivo de obter maior
assertividade nas estimativas potenciais de receitas e gastos;

Realizar o controle de efetividade do planejamento na gestdo do CRMV-
RS, acompanhando a execucdo orcamentaria e financeira,

Elaborar relatérios gerenciais e disponibiliza-los para a Diretoria e para as
areas de centros de custos;

Elaborar relatérios estratégicos contendo dados, informacdes e analise
da execucao orcamentaria do exercicio;

Executar a autorizacdo de liberacdo de recursos or¢camentarios para os
procedimentos licitatérios e demais atividades que dependam de
recursos para execucao de atos de gestao;

Informar as unidades demandantes de recursos or¢camentarios sobre a
disponibilidade de recursos para os eventuais pedidos;

Encaminhar a Diretoria as necessidades de remanejo de recursos nas
diversas rubricas orcamentarias, opinando sobre as melhores
possibilidades;

Disponibilizar aplicativo de informéatica que permita automatizar a
execucao orcamentaria e padronizar relatérios gerenciais e estratégicos;
Criar e executar indicadores de conformidade da execugdo orcamentaria

com o planejamento proposto para o0 exercicio;
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Estabelecer conexbes com outros Conselhos afins para colher e
implementar as melhores praticas nessa area;

Realizar o controle de todas as liberagbes de recursos orcamentarios,
inclusive opinando sobre a conveniéncia e oportunidade da realizacao de
gastos ao longo do exercicio em decorréncia das limitacbes da
disponibilidade orcamentéaria ou de determinadas rubricas;

Examinar toda e qualquer documentacao que seja tratada em processos
administrativos protocolizados por outros centros de custos, para fins de
verificacdo da conformidade deles, antes do encaminhamento para
assinatura de membros da Diretoria;

Expedir orientacbes técnicas operacionais sobre procedimentos
administrativos aos demais 6rgaos de gestdo do CRMV-RS, levando em
consideragcdo as disposicoes da Lei 4.320, de 1964, da Lei
Complementar n° 101, de 2000, Decreto-Lei 200, de 1967, Lei n° 8.666,
de 1993 e Lei 10.520, de 2002, no que couber;

Criar indicador de conformidade da gestdo em razao da legislacdo que
rege a Administracédo Publica;

Acompanhar o alinhamento das demandas com as premissas do
Planejamento Estratégico Participativo aprovado pela Diretoria, em
especial, quanto a utilizacdo do modelo de Projeto Simplificado para
tramitacdo das Demandas;

Expedir parametros e padronizacdo de documentos relacionados com a
integridade dos expedientes de gestao em tramitacdo interna;
Implementar orientacées emanadas da Diretoria que tenham repercussao
no tramite documental interno;

Fornecer relatérios operacionais e gerenciais mensais a Assessoria de
Controladoria, Ouvidoria e Auditoria, vinculada a Diretoria Executiva.
Registrar e demonstrar as mutacdes patrimoniais, financeiras e execucéo

orcamentaria, de acordo com as normas vigentes, emitindo relatérios
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para o gerenciamento da administracdo e para a Comissao de Tomada

de Contas.

Metas

Da Escrituracao Contabil:

e Efetuar a Escrituracdo Contabil através de sistema computadorizado,
processando-se com regularidade e atualizacdo. Os lancamentos devem
ser efetuados em observancia as formalidades legais e técnicas, que

disciplinam a matéria.

Prestacdo de Contas:

e Elaboracdo mensal e anual dos Balancos Patrimonial, Orcamentario e
Financeiro, bem como das demais pecas demonstrativas do processo de
prestacdo de contas a serem apresentadas ao CFMV, obedecendo as

instrucdes determinadas pelo mesmo através das resolu¢des normativas.

Controle Interno:
e Atender as solicitagbes, em conjunto com as demais unidades, da
Comissdo de Tomada de Contas, para analise das contas deste

Regional.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Para a realizacdo do orcamento, levou-se em consideracdo o plano de
trabalho que a gestédo pretende continuar o trabalho iniciado em 2023 e que
tem continuidade no sentido de estar mais proximo do profissional por meio
da fiscalizagdo, orientacdo e qualificacdo dos profissionais e empresas
atuantes. Outro ponto que cabe destacar € que em 2024 passamos pela
maior catastrofe climatoldgica ja ocorrida no Rio Grande do Sul, fato este que
fez com que pardssemos com a atividade fiscalizatoria em dado momento,
para poder auxiliar os profissionais com insumos, voluntariado e todas as
acOes que foram desenvolvidas e exitosas colocadas em pratica pela gestéo.

O planejamento das acdes € de fundamental importancia, bem como o
estudo de estratégias para minimizar os problemas causados pelas
enchentes, organizac¢ao do voluntariado, realizagao de lives, recebimento dos
grupos oriundos de todos os estados do Brasil, visita aos abrigos,
organizacdo e distribuicdo de insumos entre outros. Foi um trabalho que
demandou uma equipe qualificada e que conseguiu responder as
necessidades dos profissionais e do CRMV-RS.

Salienta-se que foram mais de 1.000 veterinarios que se cadastraram pra
realizar trabalho voluntario e conseguimos adequar um sistema para seu
cadastro, ficou uma equipe para fazer o contato com 0S mesmos e 0S que
tinham condi¢cbes de se manter e lugar para ficar, foram marcados como
aptos e na sequéncia, seus nomes eram repassados ao Gabinete da Causa
animal junto ao Governo do Estado que estava gerenciando as necessidades.

Pode-se verificar como o cadastro foi realizado pela figura abaixo:
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O '] {3} Imprensa Eventos Fiscalizagiio Financeiro Licitagdes Agendamentos Legislagio Institucional ART Controles Juridico

Cadastro de Veterinarios Veterinarios Contatados

[ Exibir Filtros

@ INAPTOS
@ APTOS

0@

Cadastro de Veterinarios Voluntarios

(G]C]
oe®
[GIC]
riane Steuernage o®

- adriano coghi poletti
e o@®

024 - Adriano da Silva Almeida
sula

[¢]C]
@@

- Agnes Silveira
ria

O CRMV-RS recebeu e doou mais de mil variagbes de medicamentos,
insumos, racgao, feno, entre outros para distribuir e conseguiu atender 162
pedidos que eram devidamente realizados pelo nosso sistema de
gerenciamento, por onde pode-se verificar qual o medicamento, a quantidade
e para quem foi doado e somente era doado para os profissionais que
estavam atendendo os animais e que tivesse com CRMV-RS em maos,
evitando entregar medicamentos a leigos, conforme pode-se identificar pelas
figuras abaixo que demonstram a estatistica de solicitacdes e entregas, bem
como quem eram os profissionais solicitantes.

Além disso, tinha-se a disposicdo um galpdo no municipio de Viamao, o
qual era gerenciado pelo Méd. Vet. Henrique Noronha que recebia o0s

insumos para os grandes animais.

TONELADAS

de ragao e feno doadas

Dado

="

CRMVRgs
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O 0 & mprenss Eventos Fsesfizagio  Fina licitaghes Agendamentos Legitiaco imstitucionsl ART Controles luridico

Salicitaghes Cantrole de Insumas Estatisticas

ESTATISTICAS DE SOLICITACOES DE DOAGOES

Total de Solicitagdes Realizadas: 162

Total Aguardande: o
Percentuzl: 0,00%

Total Entregues: 154
Percentuzl 85,06%

Total Cancelados: &
Percentuz|

ENTRADAS E SAIDAS DE INSUMOS

Total de Entradas: 65553

Total de Saidas

Total em Estoque: 0

®

Usuano: Eoc!

Sistema Web - CRMV-RS

CRMv3

0 l] @ Imprensa Eventos Fiscalizacdo Financeiro Licitacdes Agendamentos Legislagéo In:

Solicitagdes Controle de Insumos Estatisticas

Exibir Filtros

@ Cancelados

@ Entregues

Solicitagbes de Doagdes de Insumos

24/05/2024 - DIENIFER FRANK BORGES 20700VP
Contatos: 51 985261521 - Dienivet@outlook.com @
Data de Retirada: 30/05/2024

24/05/2024 - FERNANDO ESPINOSA SOUZA 09718VP
Contatos: 51 981830023 - vetscomamor@hotmail.com @
Data de Retirada: 25/05/2024

24/05/2024 - DRIADA CANNES DO NASCIMENTO 07881VP

Contatos: 51 952741249 - Driada.cannes@gmail.com @
Data de Retirada: 28/05/2024

24/05/2024 - PATRICIA PIRES CAMATTI 17489VP

Contatos: 51 995588167 - ppcamatti@gmail.com @
Data de Retirada: 28/05/2024
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A equipe de Gestédo de Crise, reunia-se todos os dias para planejar as

acOes e sair a campo para auxiliar os profissionais nas suas demandas.

Algumas fotos que demonstram um pouco do trabalho realizado.
FOTOS
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A situagdo dos animai.. ¥ Aovivo 15 X

Compartilhefgste video ao
A ) Compartilhar video
Vo com outras pessoas | .

parg que elas também

possam assistir. \

N\ . 2 y b
Ai‘_ , patcamatttambém estd assistindo a
%W esse video dq vivo

i guizzojunior também esta assistindoa 4
' esse video aovivo A

crmvrs ¥ FIXADO
@  Perguntas no WhatsApp:
51993638400:

Quando se inicia 0 processo de planejamento e verifica-se 0 que se
conseguiu atingir das metas estabelecidas, percebe-se que muito foi feito,
mesmo com toda a crise que se abalou pelo estado, os resultados do CRMV-
RS sao surpreendentes, pois hoje o0 CRMV-RS faz parte do Conselho Plano
do Rio Grande em que se buscam alternativas para a reconstru¢do do estado
e a construcdo de politicas publicas que venham minimizar os problemas

enfrentados.

CONSELHO DO PLANO
RIO GRANDE
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Pretende-se no ano de 2025, aumentar a atividade de fiscalizacao,
potencializar a insercdo do CRMV-RS no interior se aproximando dos
profissionais e levando qualificacdo para os mesmos.

Também verificou-se a necessidade de promover orientacdes sobre
desastres, pois a nossa experiéncia enquanto estado mostrou que se nao
fosse a Classe Médico-Veterinaria, os 6rgdos de governo ndo conseguiriam
dar conta da demanda dos animais geradas em funcao da enchente.

O CRMV-RS tem sempre como preocupacao primordial a necessidade de
aumento da receita e por meio de acdes de cobranca ativa e de uma
fiscalizacdo eficiente e eficaz, tem buscado cada vez mais, o equilibrio
econdmico/financeiro e o retorno para a sociedade com a divulgacdo de
acOes positivas em favor dela. Estamos investindo também na divulgacéo e
chamamento dos profissionais pra a atualizacdo do cadastro e o
recadastramento e com isso buscando maior aproximag¢do com todos o0s
profissionais da Medicina Veterinaria e Zootecnia.

Pretende-se agora em 2025 implementar o clube de beneficios, conforme
o Acorddo TCU 2609/2019 para o qual faremos chamamento publico que ira
oferecer beneficios aos profissionais e empresas registrados junto ao CRMV-
RS, ampliando a visibilidade do Conselho frente a classe.

A construcao das estratégias do plano de trabalho, vem definir as acfes
gue serdo realizadas e pretende-se colocar em pratica projetos especificos
definindo a melhor metodologia para implementar o projeto de ampliacdo da
de fiscalizacdo, o projeto de qualificacdo dos profissionais com orientagbes
técnicas e palestras sobre o codigo de ética e os impactos na fiscalizagéo dos
profissionais, o projeto de adimpléncia dos profissionais que visa manter o
cadastro atualizado e o profissional em dia com suas obriga¢cdes junto ao
CRMV-RS, aproximando-os ainda mais do Conselho e por fim, o projeto de
reforma da sede proporcionando espaco adequado para os servidores

exercerem suas funcdes e para que os profissionais se sintam acolhidos.
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Pretendemos aumentar nossa receita em pelo menos 20%, aumentar
nossa visibilidade em torno de 50% frente aos resultados que hoje se
apresentam, temos como meta aumentar o processo de fiscalizagdo estando
ainda mais presente nos 497 municipios gauchos. Estamos prevendo crescer
nossa participacdo nas redes sociais, nas feiras e eventos programados,
além de otimizar nossos resultados financeiros e obtendo superavit financeiro
e patrimonial.

Para obter-se sucesso, pretende-se viabilizar a contribuicdo e a
participacdo do maior numero de profissionais junto a gestdo e a todas as
acoes do CRMV-RS.

B 7 Qoo
Méd. Vet. Mauro Antohio Correa Moreira
RMV-RS{12494
Presidente
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